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ВОПРОСЫ МЕТОДОЛОГИИ И ТЕОРИИ 
В ОБЛАСТИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ

УДК 37.08

НЕЗАВИСИМАЯ ОЦЕНКА КВАЛИФИКАЦИИ 
В СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ 

В статье рассматривается система независи-
мой оценки квалификации в сфере образова-
ния Российской Федерации. Описывается 
деятельность Экзаменационного центра 
областного государственного бюджетного 
учреждения «Челябинский центр оценки 
профессионального мастерства и квалифика-
ций педагогов», наделенного полномочиями 
для проведения независимой оценки квалифи-
кации в форме профессионального экзамена по 
квалификациям «Учитель» в Челябинской 
области. Авторами анализируется актуальное 
состояние независимой оценки квалификации 
в сфере образования и перспективы ее внедре-
ния.

Ключевые слова: независимая оценка 
квалификации, профессиональный экзамен, 
экзаменационный центр, профессиональный 
стандарт.

С 1 января 2017 года вступил в силу Феде-
ральный закон от 03.07.2016 № 238-ФЗ «О 
независимой оценке квалификации» (далее – 
федеральный закон), установивший независи-
мую оценку квалификации (далее – НОК) 
работников или лиц, претендующих на осуще-
ствление определенного вида трудовой дея-
тельности как процедуру подтверждения 
соответствия квалификации соискателя 
положениям профессионального стандарта 
или квалификационным требованиям, уста-
новленным федеральными законами и иными 
нормативными правовыми актами Российской 
Федерации [5]. Помимо федерального закона, 
регламентирующего НОК в целом, Постанов-
лением Правительства Российской Федерации 
от 16.11.2016 г. № 1204 были утверждены 
«Правила проведения центром оценки квали-
фикаций независимой оценки квалификации в 

форме профессионального экзамена», Прика-
зом Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации от 19 декабря 2016 г. 
№ 759н утверждены требования к центрам 
оценки квалификаций и Порядок отбора 
организаций для наделения их полномочиями 
по проведению независимой оценки квалифи-
кации и прекращения этих полномочий. 

Независимость оценки квалификации 
обеспечивают несколько уровней администри-
рования данной процедуры. В сфере образова-
ния участниками системы НОК являются:

Национальный совет при Президенте 
Российской Федерации по профессиональным 
квалификациям (далее – Национальный совет), 
координирующий деятельность федеральных 
органов власти, объединений работодателей, 
профессиональных сообществ, образователь-
ных, научных и других организаций в сфере 
независимой оценки квалификации;

Министерство труда и социальной защи-
ты Российской Федерации – федеральный 
орган исполнительной власти, осуществляю-
щий функции по выработке и реализации 
государственной политики и нормативно-
правовому регулированию в сфере труда;

Автономная некоммерческая организация 
«Национальное агентство развития квалифи-
каций» (далее – НАРК) которое является 
базовой организацией Национального совета и 
выполняет функции Базового центра профес-
сиональной подготовки, переподготовки и 
повышения квалификаций рабочих кадров. В 
качестве базовой организации Национального 
совета НАРК в том числе решает задачи орга-
низационной, методической и экспертно-
аналитической поддержки деятельности 
Национального совета; организации эксперти-
зы профессиональных стандартов и федераль-
ных государственных образовательных стан-

В.А. Першукова, И.С. Боровых
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дартов; а также участвует в координации 
деятельности объединений работодателей, 
работодателей, профессиональных сообществ, 
государственных органов, организаций сферы 
образования по вопросам развития и функцио-
нирования национальной системы квалифика-
ций [3].

Совет по профессиональным квалификаци-
ям в сфере образования (далее – СПК в сфере 
образования), базовой организацией которого с 
октября 2022 года является Академия Мин-
просвещения России. В части организации 
НОК функциями СПК являются: разработка 
проектов наименований квалификаций и 
требований к квалификации, на соответствие 
которым планируется проводить НОК; органи-
зация разработки и утверждение оценочных 
средств по соответствующим квалификациям, 
которые применяются ЦОК при проведении 
профессионального экзамена по соответству-
ющей квалификации; проверка, обработка и 
признание результатов НОК, принятие реше-
ний о выдаче свидетельств о квалификации 
ЦОК; создание и организация деятельности 
апелляционной комиссии по рассмотрению 
жалоб, связанных с результатами проведения 
профессионального экзамена и выдачей 
свидетельства о квалификации и т.д. [7].

В сфере образования НОК регламентирует-
ся следующими основными документами, 
утвержденными Решениями СПК в сфере 
образования:

Требования к центрам оценки квалифика-
ций (экзаменационным центрам) СПК в сфере 
образования (Протокол от 28 октября 2020 года 
№ 8);

Положение об апелляционной комиссии 
Совета по профессиональным квалификациям 
в сфере образования (Протокол от 28 октября 
2019 года № 1);

Правила проведения центром оценки 
квалификаций в сфере образования независи-
мой оценки квалификации в форме профессио-
нального экзамена (Протокол от 09 декабря 
2022 года № 26).

Автономная некоммерческая организация 
«Центр оценки квалификации СПК в сфере 
образования» (далее – ЦОК СПК в сфере 

образования»). В настоящее время в сферу 
полномочий ЦОК СПК в сфере образования 
входит НОК на соответствие профессиональ-
ному стандарту «Педагог (педагогическая 
деятельность в сфере дошкольного, начального 
общего, основного общего, среднего общего 
образования) (воспитатель, учитель)». Оце-
ночные средства для других квалификаций 
сферы образования находятся в разработке. 

При организации и проведении независи-
мой оценки ЦОК СПК в сфере образования 
решает следующие основные задачи: проведе-
ние установленных Правительством Россий-
ской Федерации процедур НОК по тем квали-
фикациям, по которым он наделен полномочи-
ем со стороны СПК; апробация и эксплуатация 
оценочных средств; развитие сети экзаменаци-
онных центров для проведения профессио-
нальных экзаменов; формирование экспертной 
комиссии; оформление и выдача соискателю 
свидетельства о квалификации или заключе-
ния о прохождении соискателем профессио-
нального экзамена.

Экзаменационные центры (далее – ЭЦ), 
чьими задачами являются организация прове-
дения профессионального экзамена и форми-
рование в общедоступных ресурсах информа-
ции о деятельности ЭЦ.

На территории Челябинской области полно-
мочиями ЭЦ для проведения НОК в форме 
профессионального экзамена по квалификаци-
ям «Учитель» наделено областное госуда-
рственное бюджетное учреждение «Челябин-
ский центр оценки профессионального масте-
рства и квалификаций педагогов» (далее – 
ОГБУ ЧЦОПМКП) (Протокол заседания 
Совета по профессиональным квалификациям 
в сфере образования от 16.07.2021 № 15). ЭЦ 
ОГБУ ЧЦОПМКП правомочен проводить НОК 
по следующим квалификациям и уровням 
квалификаций: Учитель (по программам 
начального общего образования) (уровни 
квалификации 5, 6.1, 6.2 и 6.3); Учитель (по 
программам основного и среднего общего 
образования) (уровни квалификации 5, 6.1, 6.2 
и 6.3). Кроме этого, в рамках выполнения 
государственного задания по направлению 
«Проведение независимой оценки квалифика-



Научно-методическое обеспечение оценки качества образования                                                               9

В.А. Першукова, И.С. Боровых 

ции руководящих и педагогических работни-
ков образовательных организаций» ЭЦ ОГБУ 
ЧЦОПМКП реализует мероприятия по ком-
плексному (методическому, информационно-
му, организационному, технологическому) 
сопровождению оценки квалификации руково-
дящих и педагогических работников образова-
тельных организаций Челябинской области, 
среди которых:

участие в федеральных мероприятиях СПК 
и НАРК по развитию системы профессиональ-
ных квалификаций в сфере образования, 
включая заседания рабочей группы СПК;

участие представителей ЭЦ ОГБУ 
ЧЦОПМКП в профессионально-
общественном обсуждении и профессиональ-
но-общественной экспертизе документов и 
материалов СПК, в том числе актуализируе-
мых и вновь разрабатываемых профессиональ-
ных стандартов по квалификациям в сфере 
образования; 

привлечение представителей профессио-
нального педагогического сообщества Челя-
бинской области к профессионально-
общественному обсуждению и профессио-
нально-общественной экспертизе документов 
и материалов СПК;

повышение квалификации работников ЭЦ 
ОГБУ ЧЦОПМКП по программам НАРК для 
проведения независимой оценки квалифика-
ции и по развитию системы профессиональ-
ных квалификаций в сфере образования. 
Полученные знания и навыки представители 
ЭЦ ОГБУ ЧЦОПМКП применяют при сопро-
вождении мероприятий по оценке качества 
образования, а именно оценке профессиональ-
ных компетенций педагогических и руководя-
щих работников образовательных организаций 
Челябинской области; а также при разработке и 
экспертизе инструментария для проведения 
данной оценки;

 взаимодействие с Министерством образо-
вания и науки Челябинской области, органами 
местного самоуправления, осуществляющими 
управление в сфере образования, образова-
тельными организациями по вопросам прове-
дения независимой оценки квалификаций 
руководящих и педагогических работников 

образовательных организаций.
Организационно структура ЭЦ ОГБУ 

ЧЦОПМКП состоит из руководителя ЭЦ, 
четырех предметных и одного технического 
экспертов.

В целом ЭЦ ОГБУ ЧЦОПМКП обладает 
всеми материально-техническими и кадровы-
ми ресурсами, необходимыми для проведения 
профессиональных экзаменов в соответствии с 
законодательством Российской Федерации, в 
рамках области деятельности ЭЦ, установлен-
ной в Аттестате ЦОК.

В настоящее время востребованность НОК в 
сфере образования, перспективы ее дальней-
шего внедрения, а также необходимость 
изменений и дополнений в системе НОК 
анализируются и обсуждается всеми участни-
ками НОК, а также рядом научных и образова-
тельных организаций. Так в части нормативно-
правовых основ применения НОК рассматри-
ваются такие вопросы как актуализация и 
разработка профессиональных стандартов 
педагогических работников; актуализация 
федеральных государственных образователь-
ных стандартов высшего и среднего професси-
онального образования по укрупненной группе 
направлений подготовки «Образование и 
педагогические науки»; необходимость и 
возможность синхронизации процессов 
аттестации педагогических работников и НОК. 
В части содержания профессионального 
экзамена продолжается обсуждение объектов 
оценивания как в теоретической, так и в прак-
тической его части. В частности, результаты 
анализа отношения руководителей общеобра-
зовательных организаций к независимой 
оценке квалификаций, проведенного Самар-
ским филиалом ФГБОУ ВО «Российская 
академии народного хозяйства и государствен-
ной службы при Президенте Российской 
Федерации» в ходе выполнения научно-
исследовательской работы по теме «Разработ-
ка инструментария независимой оценки 
профессиональных квалификаций педагоги-
ческих работников» в 2022 году, показали, что, 
по мнению руководителей «…комплексная 
оценка всей совокупности знаний и умений 
необходима только для молодого специалиста, 
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в дальнейшем нужна оценка только тех знаний 
и умений, которые оказались востребованны-
ми в силу актуальных изменений в отрасли 
(например, знание определенных методик или 
содержания определенных нормативно-
правовых актов, предметные знания, которые 
оказались включены в измененные програм-
мы, и т. п.). В отношении содержания практи-
ческой части профессионального экзамена 
основным вопросом является полнота трудо-
вых функций, готовность к выполнению 
которых должна подвергаться оцениванию». 
Также директорами школ выдвигаются допол-
нительные требования к параметрам механиз-
ма НОК, например, 

детализация содержания и открытые для 
всех участников процесса оценивания крите-
рии оценки; 

возможность проведения внутренней 
оценки продуктов, созданных испытуемым в 
рамках профессионального экзамена;

наличие возможности сертифицировать 
готовность выполнять отдельные трудовые 
функции (в том числе входящие в состав 
других профессиональных квалификаций);

проведение оценки в соответствии со 
спецификой уровня основной общеобразова-
тельной программы (начального, основного, 
среднего общего образования) и ее вида (базо-
вая или профильная программы) [4].

Но несмотря на существенность тех момен-
тов в реализации процедуры подтверждения 
соответствия квалификации соискателя 
положениям профессионального стандарта 
или квалификационным требованиям, которые 
требуют доработки, актуальное состояние 
независимой оценки квалификации в сфере 
образования, а также темпы и перспективы ее 
развития, свидетельствуют о том, что внедре-
ние механизмов независимой оценки квалифи-
каций, как уже существующих, так и появляю-
щихся в сфере образования впервые, будет 
способствовать повышению качества образо-
вания в целом. 

Говоря о проведении в Челябинской области 
НОК в форме профессионального экзамена по 
квалификациям «Учитель» следует отметить, 
что для ЭЦ ОГБУ ЧЦОПМКП одной из пер-

спективных задач развития данного направле-
ния деятельности является проведение апроба-
ция модели совмещения государственной 
итоговой аттестации (далее – ГИА) и НОК 
студентов образовательных организаций 
среднего профессионального и высшего 
образования во взаимодействии с СПК в сфере 
образования.

В России проект по совмещению ГИА-НОК, 
позволяющий сократить разрыв между про-
граммами подготовки специалистов и требова-
ниями рынка труда, реализуется с 2018 года. 
Совмещение ГИА-НОК в сфере образования 
осуществляется в рамках реализации Концеп-
ции подготовки педагогических кадров для 
системы образования до 2030 года (утверждена 
распоряжением Правительства Российской 
Федерации от 24 июня 2022 года), согласно 
которой, результатом, ожидаемым к 2030 году, 
должно стать внедрение в программы подго-
товки педагогических кадров профессиональ-
ного (демонстрационного) экзамена, а также 
внедрение системы промежуточной оценки 
профессиональных компетенций студентов, 
обучающихся по программам подготовки 
педагогических кадров в период обучения, 
результаты которой учитываются при аттеста-
ции на педагогические должности [2].

Кроме этого, совмещение ГИА-НОК в 
высшем образовании реализуется в рамках 
выполнения государственной задачи по разра-
ботке системы оценки качества подготовки 
студентов вузов. Так, в соответствии с Переч-
нем поручений Президента Российской Феде-
рации по итогам совместного расширенного 
заседания президиума Государственного 
совета Российской Федерации и Совета при 
Президенте Российской Федерации по науке и 
образованию от 6 февраля 2020 г. Пр-589, перед 
Правительством Российской Федерации 
поставлена задача обеспечить реализацию 
пилотного проекта по проведению на феде-
ральном уровне внешней оценки качества 
подготовки обучающихся, осваивающих 
образовательные программы высшего образо-
вания (в том числе путем проведения независи-
мых профессиональных экзаменов), в целях 
определения соответствия уровня их подготов-
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ки требованиям работодателей и (или) их 
объединения и актуализации федеральных 
государственных образовательных стандартов 
по направлениям подготовки, специальностям 
высшего образования [6].

Совмещение ГИА-НОК имеет свои эффек-
ты и преимущества для всех заинтересованных 
сторон. Так, студенты, успешно сдавшие 
профессиональный экзамен, получают два 
документа – диплом об обучении и свидет-
ельство о квалификации, данные о котором 
заносятся в федеральный реестр сведений о 
НОК, повышая, тем самым, свою конкурентос-
пособность на рынке труда. Работодатели 
привлекают мотивированных и квалифициро-
ванных специалистов, а также получают 
возможность формировать заказ на подготовку 
кадров. Системам подготовки кадров данная 
процедура позволяет развивать устойчивое 
взаимодействие с работодателями, а также 
повышать качество образовательных про-
грамм. В ближайших планах СПК — проработ-
ка принципов и механизмов совмещения 
процедуры независимой оценки квалификации 
с промежуточной аттестацией студентов 
педагогических специальностей [1].

На основании вышесказанного, авторы 
статьи считают, что независимая оценка 
квалификации в форме профессионального 
экзамена будет востребована в системе образо-
вания Челябинской области, а консолидиро-
ванные усилия всех участников системы НОК 
сделают ее значимым механизмом оценки 
квалификации отрасли «Образование».
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ЭФФЕКТИВНЫЕ ПРАКТИКИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ

УДК 37.02

АКТУАЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ РЕГИОНАЛЬНОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ 
ПРОЕКТА «ШКОЛА МИНПРОСВЕЩЕНИЯ РОССИИ» В КОНТЕКСТЕ 

ПРИНЯТИЯ ИННОВАЦИЙ В СИСТЕМЕ ОБРАЗОВАНИЯ 

В статье представлен опыт регионального 
научно-методического сопровождения реали-
зации федерального проекта «Школа Мин-
просвещения России»; актуализирована 
необходимость формирования управленческой 
команды для решения проблемы сопротивле-
ния внедрению инноваций как на региональ-
ном, так и на институциональных уровнях; 
рассмотрены возможности проекции пятиком-
понентной управленческой модели на решение 
инновационных задач образовательной дея-
тельности школы. Рассмотрены, в аспекте 
пятикомпонентной управленческой модели, 
модернизационные сценарии и стратегии 
сопровождения проекта региональным коор-
динатором – Центром непрерывного повыше-
ния профессионального мастерства педагоги-
ческих работников на базе Челябинского 
института развития образования. 

Ключевые слова: инновации, изменения, 
сопротивление изменениям, формирование 
команды, управленческая команда, Школа 
Минпросвещения России, региональное сопро-
вождение, модернизационные сценарии и 
стратегии сопровождения.

В новом тысячелетии образование стало 
одним из основных полей битвы между страна-
ми за власть и экономическое процветание. 
Оно является ключевым фактором для устой-
чивого экономического роста и социальной 
стабильности. Главным образом, посредством 
создания условий для роста человеческого 
потенциала и его капитализации. Что, в свою 
очередь, опосредовано необходимыми услови-
ями для развития образования, науки и техно-
логий, а также обеспечения доступности 
качественного образования для всех слоев 

населения. Кроме того, необходимо развивать 
систему непрерывного образования, чтобы 
люди могли постоянно обновлять свои знания 
и навыки. Также важно создавать условия для 
развития творческих способностей и иннова-
ций. 

Неизбежность внедрения инноваций в 
системе образования обусловлена рядом 
социальных вызовов. Демографические 
изменения требуют от системы образования 
адаптироваться к новым условиям, внедряя 
инновационные методы обучения и новые 
технологии. Экономика также ориентирована 
на квалифицированных специалистов, способ-
ных конкурировать на рынке труда. Соотве-
тственно, образование должно быть более 
гибким, чтобы осваивать потребности рынка 
труда и предоставить обучающимся возмож-
ность получить востребованные навыки. 
Адаптация к новым условиям социума, готов-
ность к переменам являются результирующей 
точкой вектора направленности инноваций на 
развитие критического мышления, навыков 
решения проблем и социальных компетенций 
[4; 5]. 

Одним из ответов на актуальные вызовы в 
общем образовании стал проект «Школа 
Мипросвещения России» как проект, точечно 
определяющий ценностно-смысловую направ-
ленность школы, которая должна: быть готова 
к обучению большего количества детей, что 
требует внедрения инновационных методов и 
технологий обучения; обеспечивать комфор-
тные условия обучения детей с особыми 
возможностями здоровья, что требует опреде-
ленного профессионального развития и психо-
логической готовности педагога; готовить 
выпускников, которые будут конкурентоспо-
собными на рынке труда, обладающих необхо-
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димыми навыками и компетенциями; воспиты-
вать в детях социальную ответственность, 
критическое мышление, умение решать про-
блемы и работать в команде и т.д. Живой 
механизм проекта, учитывая реальные, 
действующие ориентиры социума, обеспечи-
вает движение системы образования от много-
образия инициатив к системообразующим, 
смысловым, векторно-направленным измене-
ниям.

При этом, остается очевидным, что человек 
зачастую испытывает сложности при приспо-
соблении к новым обстоятельствам или идеям, 
предпочитая оставаться в знакомой и удобной 
для него среде – даже если это означает отказ от 
новых возможностей или перспектив. Это 
вполне естественная реакция, которую можно 
объяснить человеческой природой. Когда дело 
доходит до внедрения изменений в организа-
цию, многие сотрудники могут испытывать 
сопротивление этим изменениям. Только около 
тридцати процентов из них могут сразу при-
нять новую реальность без каких-либо колеба-
ний. Чтобы успешно управлять изменениями, 
важно понимать причины сопротивления и 
работать над их устранением. Кроме того, 
необходимо создать условия для непрерывного 
совершенствования процессов и генерации 
инноваций. Также важно помнить, что созда-
ние управленческой команды – это не просто 
решение о том, что все сотрудники являются 

частью этой команды. Для этого требуется 
выполнение определенных условий и шагов. 

Менеджмент и организационная психоло-
гия располагают множеством работ о формиро-
вании команд, которые отражают динамику 
группы на разных стадиях ее развития [2; 3]. 
Так, на этапе формирования команды (статус 
«рабочая группа») следует учитывать индиви-
дуальные качества каждого члена, такие как 
навыки, опыт, знания и мотивацию, чтобы 
обеспечить успешное выполнение задач, 
опираясь на некий потенциал становления 
будущей команды. И только на этапе функцио-
нирования (статус «реальная команда») появ-
ляется возможность старта для достижения 
максимальной продуктивности – достижения 
статуса «совершенная высокопроизводитель-
ная команда». 

При этом, процесс жизненного цикла 
достижения высокого уровня командной 
работы наполнен компонентными смыслами 
(видение, навыки, мотивы (стимулы), ресурсы 
и план действий), необходимыми для успешно-
го проведения организационных изменений. 
Если какой-либо из них отсутствует, изменения 
все равно могут произойти, но последствия, 
скорее всего, будут негативные. Суть данных 
смыслов описана и легко прослеживается 
через содержание пятикомпонентной управ-
ленческой модели М.Липпит (Mary Lippitt) в 
ниже представленной таблице 1 [7].

Таблица 1
Управление сложными изменениями (Dr. Mary Lippitt)
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Данная модель (авторские права принадле-
жат доктору Мэри Липпитт, 1987г.) может быть 
использована в любой образовательной орга-
низации для успешного внедрения изменений 
[6]. С ее помощью становится возможным 
определить видение изменений, необходимые 
навыки, мотивы сотрудников, ресурсы и план 
действий. «Выпадение» одного из компонен-
тов горизонтальной цепочки приводит к 
значимому для команды результату, причем 
отрицательно индексированному. И только 
комплексная реализация всех пяти компонен-
тов обеспечивает команде успех в последова-
тельном проведении необходимых изменений 
в условиях нововведений.

Результат изменений, эффективные управ-
ленческие решения несомненно являются 
продуктом качественной, мотивированной 
деятельности команды школы (образователь-
ной организации). При этом, необходимо 
учитывать влияние внешних условий на 
эффекты работы.

Возможности преодоление сопротивления 
нововведениям управленческой команды 
школы безусловно обеспечивается средствами 
регионального сопровождения проекта «Шко-
ла Минпросвещения России», а именно, (в 
обозначенной авторами проблематике) теми 
условиями, которые созданы в структуре 
региональной системы научно-методического 
сопровождения города Челябинска и Челябин-
ской области. Ведущей организационной 
структурой – координатором проекта с 2022 
года является Центр непрерывного повышения 
профессионального мастерства педагогичес-
ких работников на базе Челябинского институ-
та развития образования, который развивается 
как площадка реализации стратегий сопровож-
дения четырёх модернизационных сценариев: 
проектный, стажировочный, информацион-
ный, консультационный (рисунок 1) [1, с.32].

Рисунок 1 – Стратегии сопровождения проекта «Школа Минпросвещения России» 
в рамках модернизационных сценариев 
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Далее, в таблице 2, согласно обозначенным 
стратегиям модернизационных сценариев, 
представлена проекция регионального сопро-

вождения проекта «Школа Минпросвещения 
России» на компоненты управленческой 
модели.
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Таблица 2
Проекция регионального сопровождения проекта «Школа Минпросвещения России» 

на компоненты управленческой модели
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Проекция работы команды Центра непре-
рывного повышения профессионального 
мастерства педагогических работников на базе 
Челябинского института развития образования 
в разрезе ключевых модернизационных 
сценариев и стратегий на представленные 
компоненты модели достаточно четко отража-
ет смысловое поле всех нормативных, органи-

зационных, научно-методических, информа-
ционных условий и соответствующих им 
образовательных событий сопровождения 
школьных команд на региональном уровне в 
реализации Проекта.

Необходимо отметить, что при внедрении 
проекта «Школа Минпросвещения России» в 
формате отдельной общеобразовательной 
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организации оперирование компонентами 
модели может помочь управленческой команде 
определить видение новой школы, необходи-
мые навыки учителей, мотивы педагогов, 
обучающихся и их родителей, ресурсы, 
которые потребуются для реализации проекта, 
и план действий по его внедрению.
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СИСТЕМА РАБОТЫ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПО 
ФОРМИРОВАНИЮ ФУНКЦИОНАЛЬНОЙ ГРАМОТНОСТИ

В статье представлен опыт работы образова-
тельной организации по формированию и 
оценке функциональной грамотности обучаю-
щихся. Школьной командой разработана 
институциональная модель мониторинга 
функциональной грамотности, построенная на 
межпредметных связях.

Ключевые слова: функциональная грамот-
ность, модель, мониторинг, школьная коман-
да.

Вызовом современности и стратегической 
целью развития суверенной системы образова-
ния является обеспечение глобальной конку-
рентоспособности, важнейшим механизмом 

обеспечения которого является формирование 
функциональной грамотности как базового 
образования личности.

Актуальность формирования функциональ-
ной грамотности как вектора обновления 
содержания образования отражена в федераль-
ных государственных образовательных стан-
дартах общего образования, которые определя-
ют функциональную грамотность как способ-
ность решать учебные задачи и жизненные 
проблемные ситуации на основе сформирован-
ных предметных, метапредметных и универ-
сальных способов деятельности, и предписы-
вают нам при реализации образовательных 
программ создавать все необходимые условия 
для её формирования.

Е.А. Сальникова
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Коллектив нашей школы начал работу по 
изучению вопроса формирования функцио-
нальной грамотности весной 2021 года, после 
проведения диагностики обучающихся на 
платформе Российской электронной школы. 
Получив в отчёте низкие результаты, проана-
лизировав их, мы организовали работу школь-
ного методического актива по данному вопро-
су, разработали дорожную карту по формиро-
ванию и оценке функциональной грамотности. 
Имея уже некоторое понимание темы, в 2022 
году коллектив школы заявился на конкурсный 
отбор для признания региональной инноваци-
онной площадкой по направлению «Монито-
ринг функциональной грамотности».

Для наиболее продуктивной работы над 
инновационным проектом на институциональ-
ном уровне организована работа школьной 
проектной команды по данному вопросу, что 
особенно актуально, поскольку магистральное 
направление «Учитель. Школьная команда» 
Школы Минпросвещения России «предусмат-
ривает поддержку и развитие личностных и 
профессиональных компетенций педагогичес-
ких работников (непрерывное профессиональ-
ное развитие, наставничество, адресная 
помощь и сопровождение) и максимальное 
использование потенциала каждого члена 
команды, постоянную коммуникацию и укреп-
ление коллегиального сотрудничества, высо-
кий уровень взаимопонимания в коллективе 
направленных на достижение общих целей 
наиболее эффективными и действенными 
способами» [1].

За время работы в рамках проекта школьной 
командой собрана база методических материа-
лов по функциональной грамотности, учителя-
ми начальных классов разработаны задания 
для её формирования и оценки, учителями 
основного уровня образования изучены все 
имеющиеся банки заданий и контрольно-
измерительных материалов, созданы информа-
ционные каналы для обмена информацией и 
трансляции практического опыта. В 2023 году 
проведено несколько методических совеща-
ний, педагогический совет по обобщению 
опыта, анализ внешних оценочных процедур, 
апробация имеющихся цифровых сервисов, 

позволяющих провести оценку уровня сфор-
мированности функциональной грамотности 
по различным ее направлениям. Педагогами 
школьной команды по формированию функци-
ональной грамотности были подготовлены 
четыре видеоконсультации по теме для разме-
щения на региональной платформе «Отличная 
школа».

Большая часть педагогов коллектива школы 
уже прошли курсовую подготовку по функцио-
нальной грамотности. В настоящее время 
продолжается работа по повышению профес-
сионального мастерства посредством прохож-
дения курсов. Еще одним средством соверше-
нствования профессиональной компетенции 
является внутренняя командная работа. 

Проведенное внутри коллектива анкетиро-
вание на определение профессиональных 
затруднений педагогов при формировании 
функциональной грамотности показало, что, в 
целом, педагоги оценивают навык составления 
технологической карты урока с включением 
заданий на формирование функциональной 
грамотности,  свой уровень компетенций, 
умения адаптировать содержание и методичес-
кий аппарат учебника, использования материа-
лов из банков заданий в части формирования и 
оценки функциональной грамотности обучаю-
щихся на среднем и выше среднего уровнях. 
При этом наибольшие затруднения вызывают 
такие составляющие функциональной грамот-
ности, как креативное мышление и глобальные 
компетенции. Наиболее популярными форма-
ми совершенствования компетенций педагога 
по формированию и оценке функциональной 
грамотности обучающихся педагоги считают 
практические семинары внутри коллектива и 
обмен опытом с коллегами.

Исходя из этого, актуальными задачами 
методического сопровождения профессио-
нального развития педагогов по формирова-
нию и оценке функциональной грамотности 
обучающихся можно обозначить:

- овладение ключевыми понятиями и смыс-
лами проблемы качества образования, знанием 
требований обновленных ФГОС к образова-
тельным результатам и их взаимосвязи с 
функциональной грамотностью обучающихся;
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- объединение усилий педагогов посре-
дством создания межпредметных команд в 
целях формирования функциональной грамот-
ности обучающихся;

- организация индивидуального тьюторско-
го сопровождения педагогов;

- апробация средств и технологий организа-
ции учебной деятельности по развитию функ-
циональной грамотности;

- анализ результатов профессионального 
развития и преодоления затруднений, органи-
зация контроля профессиональных достиже-
ний педагогов через образовательные достиже-
ния обучающихся.

Решению данных задач способствует 
вовлечение членов школьной команды в 
экспертную деятельность. Двое из них работа-
ют в составе одной из микрогрупп межмуници-
пальной агломерации по теме, соответствую-
щей направлению, четверо заявлены в регио-
нальный методический совет. В конкурсе 
программ развития в текущем году мы прини-
мали участие в качестве экспертов. Педагог 
школы Михалева И.П. - эксперт регионального 
этапа конкурса «Флагманы образования».

Мы всегда рады поделиться нашим практи-
ческим опытом по теме, транслируя его на 
муниципальном и региональном уровнях.

Работа в качестве инновационной площад-
ки, несомненно, значима для нашей организа-
ции, поскольку способствует повышению 
качества образования через достижение 
результатов формирования функциональной 
грамотности. Происходит непрерывное повы-
шение профессионального мастерства педаго-
гов, а также развитие образовательной органи-
зации. В этом заслуга всего педагогического 
коллектива, который не стоит на месте, а 
постоянно развивается, адаптируясь под 
изменения, происходящие в системе образова-
ния. 

Итогом года деятельности стала институци-
ональная модель мониторинга функциональ-
ной грамотности обучающихся, включающая в 
себя четыре компонента: содержательный, 
управленческий, технологический, организа-
ционно-деятельностный.

В основе содержательного компонента – 

представление о функциональной грамотнос-
ти, определение целей, задач, направлений, 
разработка нормативно-правовой базы. 

Управленческий включает систему управле-
ния формированием и оценкой функциональ-
ной грамотности. Организационная структура, 
занимающаяся мониторингом функциональ-
ной грамотности, включает в себя: школьную 
управленческую команду, педагогический 
совет, проектные междисциплинарные педаго-
гические команды по вопросам формирования, 
развития и оценки функциональной грамот-
ности обучающихся, Управляющий совет 
школы. 

Технологический - представление о методах 
и технологиях мониторинга. 

И, соответственно, организационно-
деятельностный - представление о системе 
показателей, банке диагностических методик, 
контрольно-измерительных материалах.

Эти компоненты обусловили задачи дея-
тельности каждого субъекта мониторинга, 
организационную структуру, состав лиц, 
привлекаемых к мониторингу, критерии 
оценочных процедур и определяют два основ-
ные объекта, по которым осуществляется 
оценочная деятельность:

- качество результатов сформированности 
функциональной грамотности;

- качество условий, обеспечивающих 
формирование и развитие функциональной 
грамотности.

Для каждого объекта определены показате-
ли, параметры, методы оценки.

Качество результатов включает в себя:
- достижение обучающимися уровня выше 

минимального и недостаточного по результа-
там оценочных процедур, включающих оценку 
функциональной грамотности;

Качество обеспечивающих условий включа-
ет:

- применение педагогами образовательных 
технологий, способствующих формированию 
и развитию функциональной грамотности;

- обеспеченность материально-технической 
базы школы (методическая литература, доступ 
к сети Интернет, укомплектованность предмет-
ных кабинетов);
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- включение в основные образовательные 
программы курсов по формированию и разви-
тию функциональной грамотности;

- непрерывное повышение профессиональ-
ного мастерства педагогов и управленческой 
команды по направлению функциональной 
грамотности;

- создание в школе проектных междисцип-
линарных педагогических команд по вопросам 
формирования, развития и оценки функцио-
нальной грамотности обучающихся;

- наличие и своевременное обновление 
раздела на сайте образовательной организа-
ции, информирующего участников образова-
тельных отношений о деятельности школы по 
формированию функциональной грамотности 
обучающихся.

Мониторинг осуществляется с учетом 
существующих процедур контроля и экспер-
тной оценки качества образования:

- ВПР, включающих оценку функциональ-
ной грамотности;

- региональных процедур РИКО-4, РИКО-7, 
РИКО-10.

На сегодняшний день данная модель 
мобильна и динамична, поскольку формирует-
ся и обновляется в процессе образовательной 
деятельности.

Реализация данной модели способствует 
повышению качества результатов сформиро-
ванности функциональной грамотности у 
обучающихся школы, в том числе:

- за счет выявления и учета факторов, 
влияющих на качество результатов;

- за счет создания образовательной среды, 
обеспечивающей достижение высоких резуль-
татов.

А также повышение эффективности и 
результативности управленческой деятельнос-

ти по вопросу формирования функциональной 
грамотности за счет распределения функций 
различным школьным проектным командам и 
создания единой системы контроля и диагнос-
тики, позволяющей принимать управленчес-
кие решения, основываясь на фактах.

Надеемся, что для системы образования 
Челябинской области наш опыт работы, 
представление лучших практик формирования 
и оценки функциональной грамотности явля-
ется ценным. А наша институциональная 
модель мониторинга, внедренная в широкую 
практику образовательных организаций 
Челябинской области, будет способствовать 
повышению качества образования.
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ ПАТРИОТИЧЕСКОГО 
ВОСПИТАНИЯ СОТРУДНИКОВ ПОЛИЦИИ В ЮЖНОМ 

ФЕДЕРАЛЬНОМ ОКРУГЕ КАК ФАКТОР ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЙ 
ИНФОРМАЦИОННУЮ БЕЗОПАСНОСТЬ СОВРЕМЕННОГО 

ОБЩЕСТВА

В статье рассмотрены проблемы формиро-

вания чувства патриотизма у обучающихся 

образовательных организаций Министерства 

внутренних дел России Юга России. Проана-

лизированы особенности данного процесса, 

обозначены актуальные задачи процесса 

формирования чувства патриотизма в органах 

внутренних дел России в современных услови-

ях. Автор описывает различные аспекты 

службы в территориальных отделах полиции. 

Показана особая роль практикоориентирован-

ного подхода для воспитания чувства патрио-

тизма у курсантов-полицейских.

Ключевые слова: ценности, полиция, МВД 

России, Южный федеральный округ, терри-

ториальный отдел полиции, образовательная 

организация, курсанты, педагогика, чувство 

патриотизма, система воспитания.

Патриотическое воспитание всегда явля-

лось одним из важнейших направлений систе-

мы воспитания сотрудников органах внутрен-

них дел. Военно-экономическое давление на 

нашу страну со стороны недружественных 

стран, девальвация традиционных духовно-

нравственных ценностей, социальная диффе-

ренциация общества, нарастание русофобии 

оказывают негативное воздействие на созна-

ние большинства общественных групп и 

различных возрастных категорий населения 

нашего Отечества. Наблюдается снижение 

воспитательного влияния российской культу-

ры, налицо деградация современного иску-

сства и системы образования как главнейших 

факторов формирования чувства патриотизма. 

Заметна утрата значительной частью россий-

ского социума патриотического сознания.

В этих условиях актуальным является 

совершенствование системы патриотического 

воспитания в Министерства внутренних дел 

(далее – МВД) России. В недавнем прошлом, 

как отмечал М. Б. Кусмарцев, «патриотизм как 

духовная и нравственная ценность, которая 

декларировалась в идеологии как бесспорная, 

не была подкреплена образами и образцами 

реальных жизненных ситуаций и потому 

оказалась невостребованной подрастающим 

поколением. Патриотизм был объявлен иску-

сственной ценностью идеологической маши-

ны тоталитарного режима и оказался лишним в 

иерархии ценностей прагматизма и утилита-

ризма, мешающим человеку быть успешным в 

условиях жесточайшей конкуренции и выжи-

вания» [Кусмарцев, с. 32].

Е. Л. Райхлина так высказалась о проблемах 

патриотического воспитания: «принципиаль-

но важными являются субъкт-субъектные 

отношения. Эти отношения наиболее ярко 

проявляются во взаимодействии личности с 

идеями патриотизма, нравственным идеалом 

патриота в дисциплинах гуманитарного цикла, 

изучение которых обеспечивает воспитание и 

развитие личности учащихся, способствует 

проявлению ими собственной нравственной и 

гражданской позиции по смыслообразующим 

жизненным вопросам» [Райхлина, с. 96].

Для формирования полноценной самодос-

таточной личности воспитание чувства патри-

отизма у сотрудников полиции имеет важней-

шее значение, так как обладание высоким 

профессионализмом служит на благо Родины и 

патриотизм проявляется через принесение 

своему Отечеству практической пользы.          

С. А. Козырев свидетельствует, что «система 

патриотического воспитания личного состава 

МВД России функционирует и развивается на 

основе государственной системы патриотичес-

кого воспитания. Государство осуществляет 

заказ на подготовку сотрудника органов внут-

ренних дел – патриота и профессионала. МВД 

России через свои подсистемы патриотическо-

С.Н. Кипреев
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го воспитания образовательных организаций, 

иных организаций, территориальных органов 

реализует данный заказ» [Козырев, с. 178].
Как любая система воспитания, система 

патриотического воспитания сотрудников 
органов внутренних дел (далее – ОВД) состоит 
из следующих элементов: цели (совокупности 
идей, для осуществления которых она созда-
на); патриотической деятельности (обеспечи-
вает реализацию целей); субъектов патриоти-
ческой деятельности (организуют и обеспечи-
вают ее планомерность и системность); проис-
ходящие в процессе патриотической деятель-
ности отношения и связи (интегрируют субъ-
екты воспитания в некую общность); воспита-
тельная среда (формируемая субъектами); 
система управления и контроля (обеспечивает 
взаимосвязь компонентов в целостную систе-
му). 

Сотрудники полиции – это воины внутрен-
него фронта нашего государства, обеспечиваю-
щие безопасность повседневной жизни граж-
дан от деструктивных элементов общества.    
А. Г. Супрунов, В. В. Горбачев и В.В. Васильев 
свидетельствуют, что «особенностью всего 
воспитательного процесса, реализуемого в 
отношении сотрудников органов внутренних 
дел, обучающихся в ведомственных правоох-
ранительных образовательных организациях, 
является ее ярко выраженная патриотическая 
направленность, которая выступает основой 
воспитательного процесса» [Супрунов, с. 147]. 

Современная система патриотического 
воспитания базируется на традиционных 
исторических подходах. Об истории патриоти-
ческого воспитания российской полиции нам 
говорит В.М. Мельцов: «каждый офицер 
жандармерии, перед тем как выйти на службу, 
обязан был пройти тот путь, который в первую 
очередь и формирует уважение к гражданам, 
любовь к Родине, готовность самопожертвова-
ния. Каждый воин, находившийся на рубежах 
защиты Отечества, знал, за что он проливает 
кровь, и ради чего он воюет - за Родину, за Царя 
– олицетворение добра и гаранта безопасности 
его детей и близких» [Мельцов, с. 117].

В процессе воспитания решаются следую-
щие педагогические задачи: формирование у 
обучающихся целостной системы знаний о 
патриотизме и формах его проявления; созда-
ние благоприятной среды для развития чувства 
патриотизма; овладение сотрудниками поли-
ции приемами и способами патриотической 
деятельности; развитие формирование патрио-
тических ценностей; развитие стремления и 
способности к самовоспитанию; формирова-
ние патриотического актива.

Руководителям территориальных органов 
полиции ответственным за организацию 
патриотического воспитания своих подчинен-
ных целесообразно привлекать к данному 
процессу все имеющиеся в их распоряжении 
педагогические ресурсы. Для проведения 
занятий по патриотическому воспитанию и 
организации воспитательных мероприятий, 
помимо уполномоченных для этого лиц, 
возможно приглашать имеющих опыт в данной 
сфере граждан, которые обладают весомым 
авторитетом для сотрудников территориально-
го отдела полиции. М.Р. Резаковым дана харак-
теристика системы патриотического воспита-
ния, она включает в себя: «соответствующие 
государственные учреждения, общественные 
организации, нормативно-правовую и духов-
но-нравственную базу воспитательной, обра-
зовательной и массовой просветительской 
деятельности, а также комплекс мероприятий 
по формированию патриотических чувств и 
сознания граждан» [Резаков, с. 45].

Г. М. Агафонова смогла раскрыть основные 
проблемы патриотического воспитания, 
выявив следующую специфическую его черту: 
«особенность патриотического воспитания в 
общевоспитательной работе заключается в 
том, что чувства патриотизма прививается 
курсантам и слушателям, главным образом, не 
в процессе преподавания учебных дисциплин, 
а в рамках жизнедеятельности вуза» 
[Агафонова, с. 144].

В таблице 1 нами представлены цели патри-
отического воспитания сотрудников ОВД.
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Таблица 1
Цели патриотического воспитания сотрудников ОВД

Спецификой Южного федерального округа 
является чрезвычайно большое этноконфесси-
ональное разнообразие и сложная социальная 
обстановка региона. Здесь проживают помимо 
государствообразующего народа чеченцы и 
ингуши, осетины, калмыки, карачаевцы и 
балкарцы, дагестанские и адыгские народы. 

Сотрудники полиции, проживающие на юге 
России, являются приверженцами всех тради-
ционных мировых религий.

На рисунке 1 нами визуализирована система 
патриотического воспитания полицейских в 
Южном федеральном округе.
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Рисунок 1 – Система патриотического воспитания сотрудников полиции 
в Южном федеральном округе

На схеме видно, что главной идеей патрио-
тического воспитания является изменение 
существующего состояния воспитания путем 
специально созданных воспитательных 
условий для достижения ее целей. Этот 
процесс управляем, и осуществляется специ-
ально обученными субъектами воспитания – 
педагогами-воспитателями.

Для органов внутренних дел актуальным 
является совершенствование системы взаимо-
действия с общественными организациями, 
например, с российским казачеством. Много-
летнее сотрудничество в правоохранительной 
сфере дополняется соработничеством в сфере 
патриотического и духовно-нравственного 
воспитания. И. Г. Милованова подметила еще 
такую особенность воспитательного процесса: 
«разнообразный состав участвующих, в 
системе патриотических мероприятий, 
способствует активизации творческого 
мышления, плодотворному обмену возникаю-
щими идеями» [Милованова, с. 4].

Наиболее специфичным является формиро-
вание религиозного типа чувства патриотизма, 
так как он связан с взаимодействием с цер-
ковью. Здесь главное относиться к вопросам 
воспитания без излишнего «юридизма», с 
доверием и теплотой. Сотрудник полиции 
должен осознавать, что церковь это один из 
главнейших ориентиров, формирующих 
человеческое мировоззрение и духовных 
столпов нашего общества. Деятельность по 
формированию данного направления воспита-

ния целесообразно вести совместно с процес-
сом воспитания духовно-нравственных 
ценностей, путем организации специальных 
центров, клубов, кружков. А. В. Агузаров 
вполне обоснованно считает, что «инструмен-
том для реализации патриотического воспита-
ния обучающихся служит духовнопросветите-
льский центр с его инфраструктурой и ком-
плексом проводимых мероприятий» 
[Агузаров, с. 292].

Процесс формирования чувства патриотиз-
ма сотрудников МВД России стремительно 
насыщается новаторскими формами воспита-
ния. Патриотическое воспитание является 
важным профилактическим инструментом, 
обеспечивающим защиту общества от негатив-
ного информационно-психологического 
воздействия. Как справедливо отметил В.С. 
Мещеряков: «на сегодняшний день для 
дальнейшего совершенствования системы 
патриотического воспитания в регионах 
следует уделить внимание таким проблемным 
вопросам как: совершенствование механизма 
координации и управления деятельностью в 
сфере патриотического воспитания; соверше-
нствование нормативной правой базы в 
области патриотического воспитания; совер-
шенствование методического обеспечения; 
совершенствование системы обмена опытом 
работы в сфере патриотического воспитания 
между регионами; организация работы по 
подготовке специалистов в области патриоти-
ческого воспитания с учётом современных 
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подходов; организация работы научно-
практических конференций по проблемам 
патриотического воспитания» [Мещеряков, 
с. 86].

Т. А. Касимова утверждает, что «чувство 
патриотизма нельзя привить в принудительном 
порядке; в связи с этим мастерство педагога, в 
частности педагога дополнительного образо-
вания, заключается в тонком искусстве 
преподавания верности Отечеству, гуманизма, 
благородства, гражданской чести, которую 
невозможно объяснить путем наставлений и 
рекомендаций» [Касимова, с. 43].

Верность сотрудников полиции патриоти-
ческим идеалам и их включение в патриоти-
ческую деятельность являются важнейшими 
факторами восприятия государственной 
политики России. В. В. Якушкин предлагает 
«придерживаться следующих принципов по 
формированию патриотических чувств: связь 
воспитания молодого человека с реальными 
условиями социализации личности, социо-
культурной средой, связь школы с жизнью; 
консолидация субъектов процесса патриоти-
ческого воспитания, особенно таких как семья, 
здравоохранение, образование, армия и др.; 
целостность и единство всех компонентов 
патриотического процесса; активность в 
процессе социализации подрастающего 
поколения в условиях подготовки к решению 
задач обеспечения национальной безопаснос-
ти; становление в коллективе в рамках патрио-
тического воспитания» [Якушкин, с. 245].

Е. В. Григоров, А. А. Казаков и                             
С. С. Матренин говорят следующее: «посколь-
ку патриотизм более естественное чувство, чем 
антипатриотизм, то нужно не воспитывать его 
с помощью специальных рациональных 
теорий, а необходимо противостоять антипат-
риотическим рациональным концепциям» 
[Григоров, с. 13].

В условиях активной цифровизации 
информационного поля целесообразно исполь-
зовать такие современные формы медиавозде-
йствия на сотрудников полиции как: специали-
зированные тренинги чувства патриотизма, 
патриотические квесты, патриотический 
стрит-арт, патриотический профайлинг, 

твиттер-агитацию, телеграмм-
информирование, исторический косплей и др. 
Е. А. Курнышева и Ю. В. Родионова указывают 
на то, что «разнообразие форм воспитательной 
работы формирует позитивное отношение к 
службе в органах Следственного комитета; 
способствует развитию познавательного 
интереса к профессии, активному освоению 
методик проведения следственных действий; 
оказывает положительное влияние на соверше-
нствование профессиональной деятельности и 
саморазвития; способствует привлечению 
сотрудников к решению общегосударственных 
и ведомственных задач, умению действовать в 
соответствии с национальными интересами 
России, формированию высокого патриотичес-
кого сознания, верности Отечеству» [Курны-
шева, с. 149].

Воспитание чувства патриотизма - важней-
шая составная часть подготовки сотрудников 
полиции, которую необходимо тщательно 
исследовать с целью совершенствования 
системы функционирования органов по работе 
с личным составом, всех отделов, занимаю-
щихся патриотическим воспитанием.                   
Е.Н. Курсакова с соавторами считают, что 
«профессиональное мастерство, творчество, 
соблюдение нравственных начал в борьбе с 
социальным злом – вот те ценности, на основе 
которых должна строиться деятельность 
сотрудника ОВД, призванного обеспечивать 
законность, правопорядок, защиту личности» 
[Курсакова, с. 35].

Таким образов, рассмотрев специфику 
системы патриотического воспитания сотруд-
ников полиции мы видим, что это целенаправ-
ленный процесс, который происходит с 
участием различных общественных институ-
тов, различен по своим формам, является 
управляемым и стандартизированным, но ни 
лишенным творческой составляющей.
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ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ МАРШРУТЫ 
ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ КАК МЕХАНИЗМ ПРЕОДОЛЕНИЯ 

УЧЕБНОЙ НЕУСПЕШНОСТИ 

Приведено описание практики принятия 
управленческих решений на основе проведе-
ния внутренних оценочных процедур, оценки 
и интерпретации их результатов с последую-
щей разработкой индивидуальных образова-
тельных маршрутов для обучающихся. 
Обращено внимание на необходимость 
организации и реализации компенсирующего 
обучения в общеобразовательной организации 
с использованием ресурсов цифровой образо-
вательной среды, в том числе электронного и 
дистанционного обучения через создание 
индивидуальных образовательных маршрутов 
для обучающихся с разными образовательны-
ми потребностями.

Ключевые слова: индивидуальный образо-
вательный маршрут, индивидуальный учеб-
ный план, электронное обучение, цифровые 
образовательные ресурсы, дистанционное 
обучение.

Педагогическая деятельность по реализа-
ции программ основного и среднего общего 
образования подразумевает разработку и 
реализацию (при необходимости) индивиду-
ального образовательного маршрута и индиви-
дуальной программы развития обучающихся 
[5]. Наряду с этим к компетенции образова-
тельной организации в установленной сфере 
деятельности на современном этапе развития 
Российского образования относится обеспече-

Е.С. Хайретдинова
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ние функционирования внутренней системы 
оценки качества образования (далее – ВСОКО) 
в условиях цифровой образовательной среды 
[4].

В МОУ «СОШ № 42» Копейского городско-
го округа большое внимание уделяется 
вопросам совершенствования ВСОКО, но в 
последнее время для образовательной органи-
зации серьезной стала проблема ограничен-
ности ресурсов, в первую очередь, учебных 
площадей, педагогических кадров при неиз-
менном со стороны муниципалитета социаль-
ном заказе на обучение детей и при наличии в 
образовательной организации групп обучаю-
щихся с разными образовательными потреб-
ностями. Более 10 % обучающихся (120 из 
1090) – это дети с ограниченными возможнос-
тями здоровья (ОВЗ), их обучение осуществля-
ется по адаптированным образовательным 
программам. При такой высокой дифференци-
ации обучающихся по их возможностям и 
образовательным потребностям, администра-
ция МОУ «СОШ № 42» поставила перед собой 
цель создания индивидуальных образователь-
ных маршрутов (далее – ИОМ) для разных 
категорий учащихся с учетом получаемого ими 
уровня образования. Для достижения постав-
ленной цели необходимо было решить следую-
щие задачи:

создать пакет организационной документа-
ции для процедуры перевода на индивидуаль-
ный учебный план (далее – ИУП) определен-
ной категории обучающихся;

разработать сами индивидуальные учебные 
планы;

определить и сформировать список отчет-
ных документов модуля «Многоуровневая 
система оценки качества образования» – 
раздел модуля «Сетевой Город. Образование» 
ГИС «Образование в Челябинской области», 
который автоматизирует процедуры оценки 
качества образования (далее – модуль 
МСОКО) [1, 2]. Объективные данные о 
качестве образовательных достижений 
обучающихся послужат основанием для 
перевода их (обучающихся) на ИУП;

составить методические рекомендации для 
учителей по реализации индивидуальных 

образовательных маршрутов, а также кален-
дарно-тематических планов с перечнем 
электронных образовательных ресурсов для 
реализации рабочих программ по всем предме-
там в рамках ИУП.

Следует отметить, что порядок и основания 
для перевода обучающегося на ИУП опирают-
ся на результаты оценочных процедур, которые 
фиксируются в электронном журнале. В 
результате использования аналитического 
инструмента электронного журнала – модуля 
МСОКО, администрация получает полную 
картину предметной успеваемости каждого 
ученика. Именно проведение оценочных 
процедур является отправной точкой для 
выявления групп обучающихся, нуждающихся 
в педагогической поддержке. Для организации 
системной работы с обучающимися процеду-
ры проводятся периодически, с обязательным 
заполнением протокола контрольной работы и 
плана контрольной работы, в котором отраже-
ны все контролируемые элементы содержания. 
При отсутствии планомерной работы всех 
учителей-предметников аналитика будет 
неполной, а значит, необъективной. Результаты 
интерпретации оценочных процедур и являют-
ся одним из оснований для перевода учащегося 
на ИУП.

Процедура обработки и интерпретации 
результатов оценочной процедуры является 
достаточно трудоемкой для учителя, высока 
вероятность необъективной оценки, потери 
части информации, требуется сравнение и 
сопоставление результатов обучающегося во 
времени. Все эти возможности заложены в 
модуле МСОКО, который делает процедуру 
оценки результатов прозрачной, объективной и 
полной. 

Таким образом, информационной основой 
для планирования и организации деятельности 
являются сведения, полученные из модуля 
МСОКО, анализ результатов которых спосо-
бствует принятию администрацией МОУ 
«СОШ № 42» управленческих решений:

направление на прохождение психолого-
медико-педагогической комиссии (далее – 
ПМПК) некоторых обучающихся 1–2 классов;

поддержка и развитие способностей 
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Индивидуальные образовательные маршруты для обучающихся как механизм преодоления учебной 
неуспешности

одаренных детей в 3–4 классах;
направление на прохождение ПМПК 

(дообследование) некоторых обучающихся 4–5 
классов;

формирование резерва участников олимпи-
ад по различным предметам из обучающихся 
6–7 классов;

выявление групп обучающихся в 8–9 
классах с негативным прогнозом прохождения 
ими государственной итоговой аттестации 
(ГИА).

Последняя категория – это обучающиеся 
8–9 классов с низкими индивидуальными 
показателями результативности по отдельным 
предметам. На основе анализа отчетов модуля 
МСОКО, которые содержат оценки (текущий 
контроль), результаты контрольных работ (за 
последние два года) и прогнозы результатов 
государственных экзаменов, формируются 
группы обучающихся (2–4 человека) с целью 
подготовки их к ГИА и предотвращения 
учебной неуспеваемости.

На следующем этапе в рамках реализации 
ИОМ учащегося требуется разработка учебной 
документации, а именно, индивидуального 
учебного плана, поурочного планирования с 
указанием электронных образовательных 
ресурсов, которые следует использовать при 
реализации различных форм обучения (с 
использованием электронного обучения, 
дистанционных образовательных технологий) 
[3]. Здесь очень важно, чтобы поурочное 
планирование содержало ссылки на цифровые 
образовательные ресурсы, комментарии 
учителя-предметника для обучающихся и для 
тьютора по проведению занятий.

Наша школа как региональная инновацион-
ная площадка по реализации проекта «Совре-
менная школа в цифровом пространстве: 
проектирование и реализация индивидуаль-
ных образовательных маршрутов с использо-
ванием ресурсов ЦОС» разработала ИУП для 
обучающихся 8–9 классов, которые имеют 
прогноз неуспешной сдачи ГИА по 3 предме-
там (согласно данным модуля МСОКО), а 
также для обучающихся 5–9 классов со 
статусом ОВЗ, которые не прошли промежу-

точную аттестацию. ИУП включает следую-
щие формы занятий: аудиторные занятия с 
учителем, электронное обучение, которое 
осуществляется под руководством тьютора, и 
дистанционное обучение с использованием 
ЭОР. ИУП включает в себя все предметы 
согласно обязательной части Федерального 
учебного плана основного общего образова-
ния, а также учебные курсы и предметы из 
части, формируемой участниками образова-
тельных отношений.

Реализуя идею компенсирующего обучения, 
МОУ «СОШ № 42» распределяет количество 
учебных часов таким образом, чтобы увели-
чить количество аудиторных занятий по тем 
предметам, по которым обучающиеся имеют 
низкий ИРО.

Таким образом, в процессе реализации 
проекта разработана учебная документация по 
организации работы с учащимися по ИОМ, 
выстроена система работы учителей-
предметников, реализовано тьюторское 
сопровождение детей. Именно использование 
данного комплекса мер, по-нашему мнению, 
обеспечило в 2023 году 100% успешное 
завершение ГИА обучающихся 9 классов в 
основной период. Тогда как в 2021, 2022 годах 
данный показатель составлял 98%. В 2024 году 
планируется реализация данного проекта в 
аспекте создания ИОМ для обучающихся с 
высокими образовательными потребностями 
на уровне среднего общего образования.

Важным эффектом данной работы следует 
также отметить повышение привлекательнос-
ти организации среди родительской общес-
твенности, что безусловно влияет на мотиваци-
онную составляющую образовательного 
процесса.    
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ПОТЕНЦИАЛ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ 
И ИНФОРМАЦИОННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ В ОБРАЗОВАНИИ

УДК 004.056.5

ИНФОРМАЦИОННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ 
И ШАГИ ПО ЕЕ РЕАЛИЗАЦИИ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ 

ОРГАНИЗАЦИЯХ НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

Авторы представляют опыт организации и 
проведения мероприятий федерального и 
регионального уровня по обеспечению 
информационной безопасности детей в 
образовательных организациях Новосибир-
ской области.

В статье описано выстраивание системы 
работы по формированию культуры информа-
ционной безопасности на региональном 
уровне.

Ключевые слова: информационная безопас-
ность, информационная культура, угрозы 
информационной безопасности, школьные 
информационно-методические центры 
(ШИБЦ), муниципальное методическое 
объединение педагогических работников, 
ответственных за цифровизацию образования 
(ММО ЦО), система мероприятий, монито-
ринг информационной безопасности.

Профессор, доктор психологических наук  
Г. Солдатова в своих работах отмечает, что 
современные реалии цифрового общества 
«расширяют пространство жизнедеятельности 
ребенка и влияют на всю структуру его 
деятельности как в оффлайне, так и в онлайне» 
[12]. Для новой социальной ситуации развития 
современного ребенка, по ее мнению, харак-
терно, что «интернет не просто технологии, это 
– среда обитания, которая выступает источни-
ком развития, это – культурное орудие, 
способствующее порождению новых форм 
деятельности, культурных практик, феноме-
нов, значений и смыслов» [12]. 

В Стратегии комплексной безопасности 
детей в Российской Федерации на период до 
2030 года одним из результатов реализации 

мероприятий по безопасности обозначено 
повышение уровня информационной безопас-
ности и цифровой грамотности детей [8].

В связи с этим можно отметить актуаль-
ность вопроса, связанного с информационной 
безопасностью личности, с обозначением 
рисков и опасностей, которые возникают в 
информационно-образовательной среде.

В качестве подтверждающего аргумента 
можно рассмотреть исследование Ростелекома 
(одного из учредителей Альянса по защите 
детей в интернете), проведенное в 2021-2022 
году и указывающего на тенденцию расшире-
ния сферы информационной опасности в сети 
Интернет [1]. 

Помимо существующих и широко извес-
тных рисков (кибербуллинга, дезинформации, 
онлайн-мошенничества и других – всего 
19 пунктов) исследователями выделены 
17 трендов – угроз, с которыми предстоит 
столкнуться детям в сети Интернет в связи с 
развитием технологий (например, применение 
искусственного интеллекта преступниками, 
дистанционные способы эксплуатации детей, 
использование цифрового следа и т.д.). 

Для Новосибирской области вопрос обеспе-
чения информационной безопасности также 
является актуальным и важным, что проявляет-
ся в выделении его как отдельного направления 
работы Управления цифрового образования 
Новосибирского института повышения 
квалификации и переподготовки работников 
образования (далее – НИПКиПРО). Управле-
ние института осуществляет организационное, 
информационно-методическое сопровождение 
мероприятий, направленных на формирование 
культуры информационной безопасности.

В регионе накоплен богатый опыт проведе-
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ния мероприятий федерального и региональ-
ного уровня по обеспечению информационной 
безопасности детей. Вся деятельность прово-
дится при поддержке Министерства образова-
ния Новосибирской области. Партнёрами 
являются Министерство цифрового развития и 
связи Новосибирской области, IT-компании, 
Аппарат уполномоченного по правам ребенка в 
Новосибирской области, Управление Роском-
надзора по Сибирскому Федеральному округу, 
управления образования муниципальных и 
городских округов, муниципальные методи-
ческие центры, «Областная детская библиоте-
ка имени А.М. Горького» и «Централизованная 
библиотечная система им. Д.С. Лихачёва» 
города Новосибирска, образовательные 
организации региона.

С целью оптимизации работы в связи с 
размером региона (35 муниципалитетов) и 
количеством образовательных организаций 
(более 900) в поддержку управления цифрово-
го образования НИПКиПРО в регионе создано 
муниципальное методическое объединение 
педагогических работников, ответственных за 
цифровизацию образования (далее – ММО 
ЦО), в компетенции которого, в том числе, 
находится организация деятельности по 
информационной безопасности.

При выстраивании системы работы в 
Новосибирской области по описываемому 
направлению мы руководствуемся определе-
нием «информационная безопасность» из ФЗ 
№ 436 «О защите детей от информации, 
причиняющей вред их здоровью и развитию». 
В этом документе впервые вводится понятие 
«информационная безопасность детей», 
трактующееся «как состояние защищенности 
детей, при котором отсутствует риск, связан-
ный с причинением информацией вреда их 
здоровью и(или) физическому, психическому, 
духовному и нравственному развитию» [6].

В контексте культурно-исторического 
подхода, используемого при выстраивании 
системы нашей работы, считаем необходимым 
внести еще одно понимание информационной 
безопасности с точки зрения психологического 
подхода, представленного в работах                     
А.Г. Асмолова, Т.С. Кабаченко, А.В. Запорожца 

и др. Под информационной безопасностью 
психологи понимают «защищенность ребенка 
от дестабилизирующего воздействия инфор-
мационной продукции на здоровье и психичес-
кое, духовное, нравственное развитие, как 
создание условий информационной среды для 
позитивной социализации и индивидуализа-
ции личности, оптимального социального, 
личностного, познавательного и физического 
развития, сохранения соматического, психи-
ческого и психологического здоровья и 
благополучия, формирования позитивного 
мировосприятия» [4].

Соответственно целью проводимых в 
регионе мероприятий является формирование 
культуры информационной безопасности – как 
«совокупности сформированных знаний, 
умений и навыков по вопросам информацион-
ной безопасности, обеспечивающая безопас-
ное пребывание гражданина РФ в информаци-
онном пространстве» [3].

По мнению ученых, нарушение информаци-
онной безопасности может возникнуть в двух 
случаях: в случае негативного информацион-
ного воздействия или в случае дефицита или 
отсутствия необходимой информации.

Поэтому большое значение приобретают 
мероприятия, направленные на повышение 
информированности детей и родителей в сфере 
информационной безопасности. 

Необходимо отметить, что законодательная 
база, регулирующая вопросы информацион-
ной безопасности, в настоящее время находит-
ся в развитии, совершенствуется и системати-
зируется [13].

Так, для организации работы в Новосибир-
ской области в дополнение к федеральным 
разработаны региональные нормативные 
документы:

1. Региональный план мероприятий, 
проводимых в рамках Десятилетия детства на 
территории Новосибирской области, на период 
до 2027 года, утвержденный заместителем 
губернатора Новосибирской области                     
С.А. Нелюбовым, апрель 2021 года 11. В план 
вошли 124 мероприятия по 14 направлениям, 
два из которых непосредственно связаны с 
информационной безопасностью детей: 
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обеспечение безопасности детей и безопасное 
информационное пространство для детей.

2. Концепция управления качеством 
образования в Новосибирской области на 
период с 2022 по 2027 год (Приложение 7 
Концепции, п.4 «информационная безопас-
ность»)[ 9].  

В контексте темы статьи отмечаем, что в 
качестве целевых ориентиров системы органи-
зации воспитания обучающихся в Концепции 
выделены: расширение воспитательных 
возможностей информационных ресурсов; 
создание условий, методов и технологий для 
использования возможностей Информацион-
ных ресурсов, в первую очередь, сети «Интер-
нет». В целях воспитания и социализации 
детей требуется воспитание в детях умения 
совершать правильный выбор в условиях 
возможного негативного воздействия инфор-
мационных ресурсов, а также создание 
условий защиты детей от информации, 
причиняющей вред их здоровью и психическо-
му развитию; обеспечение развития системы 
профилактики безнадзорности, формирования 
навыков безопасного поведения, в том числе в 
сети «Интернет». В документе введено 
требование мониторинга информационной 
безопасности, который проводится по системе 
показателей.

Изучение последних концептуальных 
документов в области информационной 
безопасности позволило нам выделить угрозы 
и приоритеты государства в области информа-
ционной безопасности. 

В качестве угроз выступают:
с технической точки зрения – утечка 

данных, несанкционированный доступ к 
информационным ресурсам, нарушение 
работоспособности информационных систем 
и другое;

с психологической точки зрения – травля в 
цифровом пространстве, распространение 
фейков и вредоносного контента;

с аксиологической точки зрения – измене-
ние представлений о традиционных духовно-
нравственных, в том числе, семейных ценнос-
тях.

При этом приоритетами государственной 
политики являются: понимание детства как 
важного этапа развития человека; определение 
стратегической цели в области информацион-
ной безопасности детей – развитие безопасно-
го информационного пространства, защита 
российского общества от деструктивного 
информационно-психологического возде-
йствия; выработка комплексного плана 
мероприятий с целью формирования культуры 
информационной безопасности.

Таким образом, система мероприятий по 
информационной безопасности в Новосибир-
ской области включает:

1. Федеральные мероприятия: всероссий-
ская акция «Присоединение к Хартии «Цифро-
вая этика детства», всероссийский образова-
тельный проект «Урок цифры», всероссийский 
просветительский проект «Цифровой ликбез», 
конкурсы «Лиги безопасного Интернета» и 
«Альянса по защите детей в цифровой среде» и 
др. организаций.

2. Региональные мероприятия: региональ-
ный сетевой конкурс «Мой безопасный 
Интернет», образовательные события на базе 
ШИБЦ (школьных информационно-
библиотечных центров), неделя безопасного 
Рунета, Единый урок безопасности в сети 
Интернет и его мероприятия, проект «Школа 
инфобеза».

3. Мероприятия образовательных                      
IT-компаний (Учи.ру и ЯндексУчебник, ИКОП 
«Сферум»): курсы повышения квалификации 
для педагогов, олимпиады, мероприятия для 
учащихся по формированию информационной 
грамотности.

4. Мероприятия информационной поддер-
жки и представления опыта региона: проект 
«Интерактивное министерство», участие во 
всероссийских видеоконференциях и вебина-
рах с предоставлением опыта работы региона; 
участие и ежегодное предоставление опыта 
работы региональных ШИБЦ на Всероссий-
ской конференции, организуемой РГДБ 
совместно с РОЦИТ «Вместе за семейный 
интернет: роль и возможности библиотек»; 
освещение проводимых мероприятий в СМИ и 
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другие.
В статье акцентируем внимание на регио-

нальных мероприятиях по формированию 
культуры информационной безопасности.

Более 10 лет в Новосибирской области 
проводится сетевой региональный конкурс 
«Мой безопасный Интернет». Конкурс пользу-
ется большой популярностью среди обучаю-
щихся и педагогов, что, безусловно, требует от 
организаторов изменения подходов к количес-
тву и содержанию номинаций, иногда это и 
усложнение номинаций, в соответствии с 
актуальными тенденциями в сфере информа-
ционной безопасности и привлечения новых 
партнеров. Необходимо отметить, что к 
разработке номинаций регионального конкур-
са, к участию в работе жюри конкурса, 
оргкомитета привлекаются специалисты 
компаний: Учи.ру, Яндекс.Учебник, информа-
ционно-коммуникационная образовательная 
платформа «Сферум».

В разные годы количество участников 
составляет от 300 до 800 человек. Тенденция 
наличия в конкурсе коллективных, групповых 
работ обучающихся, педагогов сохраняется на 
протяжении ряда лет. 

Каждый год конкурс проводится по уни-
кальным номинациям: интеллектуально-
познавательная Игра «Wеb-дозор», юмористи-
ческая открытка «Я Интернет-звезда», эссе 
«Спасибо Интернету» и «Позитивная альтер-
натива запретительным мерам в Интернете», 
буклет «Цифровые вершины. Лучшие Интер-
нет-решения для организации дистанционного 
обучения», проект «Неделя безопасного 
Рунета как образовательное событие в школь-
ном информационном центре, Рисунок «Новые 
герои Вселенной «Заврики» - помощники 
безопасной работы в Интернете», разработка 
внеурочного занятия с предоставлением 
видеоролика занятия с использованием 
ресурсов Яндекс.Учебника, презентация «Как 
я советую отличать фейки от правды в сети 
Интернет. Инструкция для новичков», эссе 
«Интернет и моя будущая профессия»; 
мультфильмы или комиксы, которые описыва-
ют добрый позитивный контент Вебландии 
«Нарисую ту страну, где для слёз причины нет» 

[5]. 
С целью активизации участия в федераль-

ных и региональных мероприятиях и проектах 
по информационной безопасности, а также с 
целью информационной поддержки на регио-
нальном интернет-портале «Новосибирская 
открытая образовательная сеть» (НООС – 
https://edu54.ru/)  создаются сетевые сообщес-
тва и форумы. Форумы выступают как площад-
ки общения, обмена опытом, трансляции идей 
и сохранения лучших практик [5]. Также на 
базе НООС в регионе реализуется проект 
«Интерактивное министерство» – проведение 
вебинаров, совещаний, мастер-классов и иных 
просветительских мероприятий для руководи-
телей, педагогов и родительской обществен-
ности региона по различным аспектам образо-
вания, в том числе вопросам цифровизации 
образования и формирования культуры 
информационной безопасности.

Также в Новосибирской области имеется 
уникальный опыт по формированию информа-
ционной безопасности детей, реализуемый в 
совместной работе со школьными библиотека-
ми. В 2016 году Новосибирская область вошла 
в проект по развитию школьных библиотек в 
направлении создания школьных информаци-
онно-библиотечных центров (ШИБЦ) [14, 15]. 

За четыре года работы в проекте было 
создано 85 ШИБЦ, работа с которыми продол-
жается и в настоящее время. При планирова-
нии деятельности с центрами мы определили 
один из важных векторов их развития – 
деятельность по формированию информаци-
онной грамотности и обеспечение информаци-
онной безопасности с обучающими, с учителя-
ми-предметниками. Педагоги-библиотекари, 
активно участвующие в проекте по модерниза-
ции школьных библиотек, делятся опытом 
работы с коллегами на региональных и 
всероссийских конференциях и семинарах, а 
также публикуют свой опыт в профессиональ-
ных периодических изданиях, таких как 
журнал «Библиотечное дело», где был опубли-
кован опыт работы школьный библиотекарей 
по теме «Безопасность детей в Интернете», 
«Изучаем активность детей в Интернете».

Ежегодно педагоги-библиотекари принима-
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ют участие в качестве участников и выступаю-
щих во Всероссийской видеоконференции 
«Вместе за семейный Интернет: роль и 
возможности библиотек», которая проводится 
Российской государственной детской библио-
текой (РГДБ) совместно с РОЦИТ (Российский 
центр Интернета) в Неделю безопасного 
Рунета. За период с 2021 по 2023 годы педагоги 
представляли стендовые доклады, видеодокла-
ды по темам: «Дошкольник. Интернет. Безо-
пасность», «Образовательное событие «Неде-
ля безопасного Рунета» как средство развития 
цифровой грамотности обучающихся», 
«Система мероприятий, проводимых в школе, 
в рамках Недели безопасного Рунета» и другие.

Создание ШИБЦ послужило стимулом для 
расширения списка школьных библиотек, 
вовлеченных в данную деятельность.

В Новосибирской области на постоянной 
основе реализуются мероприятия по информи-
рованию населения о доступных онлайн-
сервисах и программах повышения цифровых 
компетенций. Например, педагогические 
работники региона ежегодно проходят курсы 
повышения квалификации на сайте Единыйу-
рок.рф по программам, включающим и задачи 
формирования информационной безопаснос-
ти: так в 2020 году курсы прошли 5461 человек; 
в 2021 году – 10582 человека, в 2022 году – 
11735 человек.

Как было указано ранее для оценки эффек-
тивности проводимых мероприятий проводит-
ся мониторинг по показателям, зафиксирован-
ным в Концепции управления качеством 
образования Новосибирской области:

доля обучающихся, принявших участие в 
мероприятиях, направленными на обеспечение 
информационной безопасности в сети Интер-
нет, от общего количества обучающихся;

количество родителей, охваченных мероп-
риятиями, направленными на обеспечение 
информационной безопасности в сети Интер-
нет и на повышение медийно-
информационной культуры обучающихся.

Для организации мониторинга и оператив-
ного сбора сведений разрабатываются онлайн-
формы, которые заполняются участниками 

ММО ЦО и специалистами управлений обра-
зования муниципалитетов по следующим 
вопросам: 

количественные показатели участия в 
мероприятиях информационной безопасности 
(количество ОО – участников мероприятия; 
количество учеников – участников по ступеням 
обучения; количество педагогов – участников; 
количество родителей – участников; количес-
тво проведенных уроков безопасности);

охват (процент охвата ОО, количество 
активных ОО в муниципалитете; процент 
охвата обучающихся);

качественные показатели (формы проведе-
ния; перечень проводимых мероприятий; 
публикация в СМИ, приглашенные спикеры – 
представители IT-компаний и другие).

Анализ полученных данных дает возмож-
ность увидеть общую «картину» участия 
образовательных организаций в данных 
мероприятиях: например, муниципалитеты со 
95%-100% участием ОО; муниципалитеты с 
наибольшим количеством участников детей, 
педагогов и родителей; количество участников 
по ступеням, охват родителей мероприятиями, 
охват образовательных организаций с наиболь-
шим и наименьшим количеством обучающих-
ся. 

В свою очередь, количество участников 
мероприятий по ступеням, помогает опреде-
лить востребованность мероприятий в той или 
иной возрастной группе, а данные по охвату 
образовательных организаций и обучающихся 
в муниципалитете позволяют выстроить 
рейтинг муниципалитетов, выйти с рекоменда-
циями по обобщению опыта. 

Активные образовательные организации 
получают сертификаты активного участника. 
Данные мониторинга предоставляются в 
муниципалитеты для информации и построе-
ния дальнейшей работы.

Таким образом, реализуемые в регионе 
шаги по реализации концепции информацион-
ной безопасности демонстрирует свои резуль-
таты, раскрывая формируемую систему 
работы по данному направлению: 

разнообразие применяемых форм просве-
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щения родителей: родительские собрания 
проводятся в виде лекций и бесед, круглых 
столов, дискуссий, анкетирования, конкурсов, 
квестов, родительского онлайн-чата через 
социальные сети. В 2023 году проведено 1794 
мероприятия для родителей на различные 
темы: «Кибербулинг среди подростков», 
«Рождённые цифровыми: семейный контекст и 
когнитивное развитие», «Современный 
подросток в мире вредных привычек», «Безо-
пасность подростка в социальных сетях», 
«Интернет - вред или польза?», «О Междуна-
родном Дне безопасного Интернета», «Этика 
пользования социальной сетью», «Мошенни-
чество в сети» и другие;

расширение формата проведения уроков 
безопасности в образовательных организациях 
– квесты, игры, тренинги, чемпионаты, 
спектакли, флешмобы, волонтерское движе-
ние. Высокий интерес к региональному 
сетевому конкурсу «Мой безопасный Интер-
нет»;

сохранение тенденции привлечения образо-
вательных IT-компаний в качестве партнеров в 
разработке номинаций и членов жюри и 
оргкомитета конкурса;

стабильность участия муниципалитетов во 
всех мероприятиях. Ежегодное увеличение 
доли обучающихся, принявших участие в 
мероприятиях по информационной безопас-
ности;

увеличение количества обучающихся, 
охваченных Уроками цифры (за период с 
ноября 2022 года по апрель 2023 года прошли 
тренажеры на сайте Урока цифры около 300 
тысяч обучающихся, что составляет около 80% 
от всего количества обучающихся НСО). 
Увеличение количества родителей, охвачен-
ных мероприятиями, направленными на 
обеспечение информационной безопасности в 
сети Интернет;

вхождение региона в списки активных 
участников мероприятий по информационной 
безопасности: по итогам пятилетия Всерос-
сийского образовательного проекта «Урок 
цифры», который проходил с 10 по 12 августа 
2023 в рамках форума «Цифровая эволюция», в 
Калуге, Новосибирская область занимает 7 

место в топе-20 регионов по посещению сайта 
«Урок Цифры» и 16 место в топ-50 активных 
регионов за пять лет. По результатам участия в 
2022-2023 учебном году регион вошел в топ-
10. На протяжении 3-х лет, начиная с 2021 года, 
регион награждается благодарностями и 
ценными подарками от АНО «Цифровая 
Экономика» и Минпросвещения РФ. В 2023 
году награды получили 10 педагогов региона 
(учителя информатики и методисты) за 
активное участие в Уроке цифры. Вхождение 
региона в списки активных участников 
просветительской акции «Цифровой ликбез» 
(в 2022-2023 году Минобразования Новоси-
бирской области получило благодарность от 
АНО «Цифровая Экономика» и Минпросвеще-
ния РФ);

распространение и обобщение опыта 
региона на конференциях разного уровня: 
всероссийских, региональных, муниципаль-
ных.

Все вышесказанное позволяет сделать 
вывод, что эффективность деятельности в 
направлении информационной безопасности 
детей зависит от скоординированности и 
обоснованности усилий со стороны всех 
заинтересованных сторон, а также от условий, 
содействующих процессу формирования 
ребенка как осознанного и опытного субъекта, 
активно использующего цифровые ресурсы 
для своего развития.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ ДЛЯ РЕШЕНИЯ 
ЗАДАЧ УПРАВЛЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ РАЗВИТИЕМ 

ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ 

В статье актуализируется вопрос соверше-
нствования кадровых условий реализации 
образовательных программ, описан опыт 
использования модуля «Организация дополни-
тельного профессионального образования 
государственной информационной системы 
«Образование» для формирования индивиду-
альных образовательных маршрутов педагоги-
ческих работников в целях их непрерывного 
профессионального развития. 

Ключевые слова: информационные систе-
мы, кадровые условия, профессиональное 
развитие, оценка профессиональных компе-
тенций, индивидуальный образовательный 
маршрут. 

Федеральным законом «Об образовании в 
Российской Федерации» №273-ФЗ от 
29.12.2012 г. одной из компетенций образова-
тельной организации определено «обеспече-
ние функционирования внутренней системы 
оценки качества образования» [8]. К содержа-

нию данного полномочия относится, в час-
тности, осуществление контроля качества 
условий обеспечения образовательного 
процесса, соответствия этих условий требова-
ниям федеральных государственных образова-
тельных стандартов общего образования. 

На протяжении последних лет вопросы 
совершенствования внутренних систем 
оценки качества образования в общеобразова-
тельных организациях г. Челябинска актуали-
зированы реализацией национального проекта 
«Образование» (в том числе, федерального 
проекта «Современная школа»), развитием 
региональной и муниципальной систем оценки 
качества образования, совершенствованием 
механизмов управления качеством образова-
ния [1,2,3,4]. Одной из важнейших управлен-
ческих задач, решаемой на региональном 
уровне, является обеспечение и сопровожде-
ние профессионального развития педагогичес-
ких и руководящих работников образователь-
ных организаций Челябинской области [5]. Не 
менее значимыми является развитие цифровой 
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образовательной среды, использование инфор-
мационных систем для проведения монито-
ринговых исследований. 

В МБОУ «СОШ №116 г. Челябинска» 
оценка кадровых условий в рамках внутренней 
системы оценки качества образования (далее – 
ВСОКО) включает такие показатели, как 
укомплектованность педагогическими кадра-
ми, имеющими необходимую квалификацию, 
по каждому из предметов учебного плана; 
количество/доля педагогических работников, 
прошедших курсы повышения квалификации 
и др. 

С 2018 года для выявления профессиональ-
ных дефицитов педагогических и руководящих 
работников и последующего планирования 
повышения их квалификации в МБОУ «СОШ 
№116 г. Челябинска» использовались таблицы 
самодиагностики на основе профессионально-
го стандарта «Педагог» [7], самоанализ 
управленческой деятельности на основе 
адаптированной методики и показателей 
эффективности управления общеобразова-
тельным учреждением [9]. Однако в условиях 
постоянно растущей численности педагоги-
ческого коллектива (с 94 учителей в 2018 году 
до 166 в 2022 году) требовалась рационализа-
ция трудоемкого процесса управления профес-
сиональным развитием педагогов. 

В 2022 году 20 учителей МБОУ «СОШ №116 
г. Челябинска» приняли участие в апробации 
модуля «Организация дополнительного 
профессионального образования» госуда-
рственной информационной системы «Образо-
вание Челябинской области» (далее – модуль 
ДПО).

Модуль ДПО – это модуль, предназначен-

ный для управления системой обеспечения и 
сопровождения профессионального развития 
педагогических и руководящих работников 
образовательных организаций Челябинской 
области через автоматизацию процедуры 
оценки компетенций, направленной на выявле-
ние профессиональных дефицитов и затрудне-
ний и формирование и реализацию индивиду-
альных образовательных маршрутов педагоги-
ческих и руководящих работников[6]. Индиви-
дуальный образовательный маршрут (далее – 
ИОМ) как персональный путь профессиональ-
ного развития педагога состоит из формально-
го (курсы повышения квалификации) и 
неформального (тематические образователь-
ные события) обучения.

В ходе апробации учителя МБОУ «СОШ 
№116 г. Челябинска» прошли процедуру 
оценки профессиональных компетенций и 
получили адресно сформированный индиви-
дуальный образовательный маршрут. В 2023 
году модуль ДПО стал использоваться в нашей 
школе в плановом режиме, оценку компетен-
ций прошли еще 58 учителей. 

Внедрение модуля ДПО в практику управле-
ния профессиональным развитием педагогов в 
МБОУ «СОШ №116 г. Челябинска» осуще-
ствлялось в рамках действующей трехуровне-
вой линейно-функциональной организацион-
ной структуры с элементами матричной 
структуры (рисунок 1). Ключевыми субъекта-
ми управления выступили директор и педаго-
гический совет, заместители директора и 
методический совет, а также руководители 
методических объединений педагогов по 
предметным областям.

Рисунок 1 – Уровни и субъекты 
управления профессиональным 

развитием педагогических и 
руководящих работников
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На каждом из уровней управления действия 
субъектов связаны с выполнением их функций 
(рисунок 2), таких как:

определение целевых приоритетов исполь-
зования модуля ДПО;

ресурсное обеспечение процесса внедрения 

модуля ДПО;
подготовка и стимулирование кадров к 

реализации конкретных мероприятий;
контроль процесса внедрения модуля ДПО;
анализ полученных результатов и принятие 

управленческих решений. 

Первый уровень – уровень директора школы 
(по содержанию – это уровень стратегического 
управления). К субъектам первого уровня мы 
относим Совет учреждения, педагогический 
совет школы, родительский комитет школы. В 
ведении этих субъектов находится решение 
нормативно-правовых, организационно-
педагогических и учебно-методических 
вопросов, связанных с использованием модуля 
ДПО при диагностике профессиональных 
дефицитов педагогов и разработки индивиду-
альных образовательных маршрутов.

На этом уровне оргструктуры управления 
разрабатывается программа развития и 
осуществляется ее корректировка, принима-
ются локальные акты, утверждается план 
методической работы школы, утверждаются 
заявки на прохождение оценки компетенций и 
повышение квалификации в модуле ДПО, 
производится анализ результатов диагностики 
педагогических работников и, в соответствии с 
этим, осуществляется принятие управленчес-
ких решений с последующим анализом их 
эффективности. 

Второй уровень – уровень заместителей 

директора по уровням образования (по содер-
жанию – это уровень тактического управле-
ния). К субъектам второго уровня мы относим 
административный совет школы, методичес-
кий совет школы, рабочие группы по разработ-
ке и реализации долгосрочных проектов и 
мероприятий.

На этом уровне оргструктуры управления 
создаются локальные нормативные акты, 
отбираются инструктивно-методические 
материалы, разрабатывается план методичес-
кой работы школы, разрабатываются критерии 
и показатели эффективности деятельности 
методических объединений и осуществляется 
их мониторинг, конкретизируются запросы и 
профессиональные дефициты педагогических 
работников на основе анализа результатов 
диагностики педагогических работников, 
разрабатываются планы внутришкольных 
образовательных событий для работников. 

Третий уровень – уровень руководителей 
методических объединений педагогов (по 
содержанию – это уровень оперативного 
управления). К субъектам третьего уровня мы 
относим объединения педагогов по предмет-

Рисунок 2 – Компетенции субъектов управления профессиональным развитием 
педагогических и руководящих работников
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ным областям.
На этом уровне разрабатываются планы 

работы методических объединений, подаются 
заявки на прохождение оценки профессио-
нальных компетенций с последующим самоа-
нализом педагогами полученных результатов, 
производится запись на курсы повышения 
квалификации и образовательные события в 
рамках индивидуального образовательного 
маршрута, реализуются внутришкольные 
образовательные события для работников.

Выстроенная организационная структура 
управления позволила четко распределить 
функции управления и ролевые позиции 
между руководителями разных уровней, 
обеспечивая, тем самым, решение задач по 
организации профессионального развития 
педагогов. 

По итогам использования модуля ДПО было 
принято несколько управленческих решений:

скорректировать показатели оценки кадро-
вых условий в рамках ВСОКО, дополнив их 
такими показателями, как «количество/доля 
педагогических работников, прошедших 
курсы повышения квалификации (из них – в 
рамках реализации индивидуального образо-
вательного маршрута)»; «количество/доля 
педагогов, прошедших оценку профессиональ-
ных компетенций (из них - получивших 
уровень не ниже базового)»;

скорректировать показатели эффективности 
деятельности методических объединений 
учителей по предметным областям, дополнив 
их такими показателями, как «количество/доля 
педагогов, прошедших оценку профессиональ-
ных компетенций», «количество/доля педаго-
гов, получивших по результатам оценки 
профессиональных компетенций уровень не 
ниже базового»; «количество/доля педагогов, 
прошедших курсы повышения квалификации 
(из них – в рамках реализации ИОМ)»;

дополнить неформальную часть сформиро-
ванных для педагогов ИОМ школьными 
образовательными событиями, включая эти 
события в план методической работы школы 
и(или) методических объединений учителей 
по предметным областям. 

Таким образом, современные информаци-
онные системы могут использоваться образо-
вательными организациями для управления 
организацией профессионального развития 
педагогов, являясь технологическим решени-
ем адресного повышения квалификации и 
инструментом совершенствования кадровых 
условий реализации образовательных про-
грамм.
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ПРАКТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ВНЕДРЕНИЯ МОДЕЛИ ЦИФРОВОЙ 
ЭКОСИСТЕМЫ ЛИЦЕЯ 

В статье рассмотрен опыт создания Модели 
цифровой экосистемы образовательной 
организации на примере Муниципального 
бюджетного общеобразовательного учрежде-
ния «Лицей №23» города Озерска (далее – 
МБОУ «Лицей №23»).  

Представлено описание деятельности 
образовательной организации по внедрению 
Модели цифровой экосистемы МБОУ «Лицей 
№23» в образовательную деятельность. 

Рассмотрены содержательные, практичес-
кие и результативные аспекты внедрения 
Модели цифровой экосистемы МБОУ «Лицей 
№23».

Ключевые слова: цифровая экосистема 
общеобразовательной организации, Модель 
цифровой экосистемы общеобразовательной 
организации, цифровые ресурсы, платформы и 
сервисы.

В последние годы в мире происходит 
управленческая революция, связанная с 
возникновением экосистемного подхода. Этот 
подход берет свое начало от венчурных и 
корпоративных инновационных систем, а 
сейчас активно распространяется на сферы 
экономики и образования. Масштабные 
корпорации создают свои экосистемы по всему 
миру. Цифровая экосистема – это новый шаг на 
этапе цифровой трансформации педагогичес-
кого образования. Функционирующие экосис-
темы образовательных организаций являются 
непременным атрибутом цифровизации [2]. 

Актуальность создания цифровых экосис-
тем в государственном и   корпоративном 
секторах обусловлена тем, что Россия поддер-
живает мировой тренд цифровой трансформа-
ции, в том числе в образовательной сфере. 

Цифровая образовательная экосистема 
является информационным пространством, в 
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котором объединены государство, учащиеся и 
коммерческие поставщики услуг образования. 
В подобной системе будет собрана информа-
ция об: 

учениках: успеваемость, предпочтения, 
планы на будущее и результаты профориента-
ции, посещение внеурочных занятий и т.д.; 

преподавателях: образование, опыт, дости-
жения, отзывы учеников и т.д.; 

образовательных учреждениях как госуда-
рственных, так и коммерческих: наименова-
ние, количество свободных мест, дополнитель-
ные кружки, рейтинг и достижения школы, 
информация об учительском составе и т.д. Всё 
вышеперечисленное сможет сделать образова-
тельную среду более открытой и доступной [1].

Актуальность создания и внедрения 
цифровой экосистемы в образовательную 
среду МБОУ «Лицей №23» определяется 
необходимостью цифровизации системы 
образования, с одной стороны, и созданием 
безопасной эргономичной среды обучения в 
образовательной организации – с другой. 

Необходимо отметить, что использование 
цифровых ресурсов, платформ и сервисов для 
управления и сопровождения образовательно-
го процесса должно осуществляться в соотве-
тствии с нормативными требованиями, 
предъявляемыми к цифровизации образова-
тельной деятельности. Так, Постановлением 
Главного государственного санитарного врача 
РФ от 28 сентября 2020 г. № 28 «Об утвержде-
нии санитарных правил СП 2.4.3648-20 
«Санитарно-эпидемиологические требования 
к организациям воспитания и обучения, 
отдыха и оздоровления детей и молодежи» 
установлены санитарные требования к 
использованию электронных средств обучения 
и воспитания. Требования к содержанию 
цифрового образовательного контента опреде-
лены приказом Министерства просвещения 
России от 11.08.2021 № 545 «Об утверждении 
требований к функциональным, техническим 
характеристикам и параметрам единиц 
цифрового образовательного контента, к 
образовательным сервисам». Не менее важным 
является необходимость соблюдения требова-
ний Федерального закона от 27.07.2006 № 152-

ФЗ «О персональных данных» для обеспече-
ния сохранности личных данных участников 
образовательных отношений. 

Для разработки модели цифровой экосисте-
мы образовательной организации была создана 
рабочая группа, в состав которой были 
включены директор, заместители директора, 
руководители общественных профессиональ-
ных объединений педагогов, представители 
родительской общественности и сетевые 
партнеры. 

Содержательной основой для разработки 
модели определена авторская методика группы 
авторов Сулейманкадиевой А.Э., Петрова 
М.А., Александрова И.Н., которые определи-
ли, что главными системными элементами 
цифровой образовательной экосистемы 
выступают сложные структуры, такие как: 
технологические платформы, позволяющие 
разработчикам создавать свои образователь-
ные продукты и взаимодействовать с другими 
стейкхолдерами; цифровые технологии 
(инструменты), представляющие собой 
различные интерактивные модули, приложе-
ния, сервисы, помогающие педагогам разме-
щать учебные и контрольные материалы 
(контент) в электронной среде; стейкхолдеры 
(заинтересованные лица или участники 
открытого цифрового образовательного 
пространства); неограниченные потребите-
льские сегменты и др.[3] Все эти «элементы» 
являются подсистемами, которые определен-
ным образом взаимодействуют друг с другом. 
Следовательно, цифровую образовательную 
экосистему объективно характеризовать как 
инфраструктуру, создающую определенные 
условия для обеспечения взаимодействия всех 
участников цифрового пространства. Цифро-
вая образовательная экосистема имеет ряд 
характеристик, которые можно описать 
следующим образом: 

во-первых, управление современной 
экосистемой образования осуществляется на 
основе Big Data; 

во-вторых, система образования работает в 
форме гибких и практико-ориентированных 
образовательных форматов; 

в-третьих, создание и развитие сетевой 
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структуры, где стираются границы между 
университетами, школами, бизнесом (реаль-
ным сектором) и государством (органами 
власти), становится объективной необходи-
мостью. В сетевой структуре имеет место 
обмен знаниями, к которым имеют доступ все 
участники сети;

в-четвертых, использование цифровых 
технологий и инструментов человеком для 
профессионального и личностного роста [3].

Этапы создания модели цифровой экосисте-
мы МБОУ «Лицей №23» определены дорож-
ной картой «Создания Модели цифровой 
экосистемы МБОУ «Лицей №23», которая 
реализовывалась в период с мая по декабрь 
2021 года.

В соответствии с мероприятиями дорожной 
картой была проведена «Диагностика уровня 
удовлетворенности использования в образова-
тельном процессе цифровых платформ, 
ресурсов и сервисов» (далее – диагностика). 
Целевой аудиторией данной диагностики 
являлись родители обучающихся 1 – 6 классов, 
а также обучающиеся 7 – 11 классов. Для 
проведения диагностики были определены три 
уровня удовлетворенности: низкий, средний и 
высокий. По результатам проведения диагнос-
тики был выявлен средний уровень удовлетво-
ренности использованием в образовательном 
процессе цифровых платформ, ресурсов и 
сервисов. Также была определена проблема 
использования обучающимися 7-11 классов от 
8 до 12 учетных записей от различных цифро-
вых платформ, ресурсов и сервисов. Результа-
ты проведения диагностики поставили перед 
управленческой командой МБОУ «Лицей 
№23» задачу по снижению количества цифро-
вых платформ, ресурсов и сервисов, использу-
емых для организации образовательного 
процесса. Для решения данной задачи, а также 
в соответствии с дорожной картой «Создания 
Модели цифровой экосистемы МБОУ «Лицей 
№23» был проведен педагогический совет по 
теме «Цифровизация образовательной среды: 

возможности и угрозы», на котором были 
определены: требования к цифровым образо-
вательным ресурсам, платформам и сервисам, 
которые будут включены в содержательные 
компоненты Модели цифровой экосистемы 
МБОУ «Лицей №23» (далее – Модель), 
эргономические основания использования 
ресурсов (минимальное, но при этом необходи-
мое и достаточное для организации образова-
тельного процесса количество цифровых 
ресурсов, платформ и сервисов, предоставляю-
щих возможности быстрого освоения интер-
фейсов управления, а также способных 
обеспечить высокую скорость передачи 
данных и высокую степень их защиты), а также 
принципы подбора ресурсов Модели:

возможность автоматизации процесса 
управления и сопровождения образовательной 
деятельности;

минимизация количества учетных записей, 
используемых в рамках Модели;

минимизация временных затрат на разра-
ботку документов (учебные планы, рабочие 
программы, протоколы контрольных работ и 
др.)

возможность беспрепятственного общения 
в рамках одной платформы. 

Таким образом, на педагогическом совете 
были определены оптимальные цифровые 
ресурсы, платформы и сервисы для создания 
Модели цифровой экосистемы МБОУ «Лицей 
№23» (далее – Модель).

По результатам проведенной работы МБОУ 
«Лицей №23» была разработана Модель 
цифровой экосистемы МБОУ «Лицей №23», 
включающая компоненты: целевой, который 
включает цели и задачи создания Модели; 
содержательный и процессуальный – описыва-
ющие объекты, ресурсы и содержание Модели; 
результативный, отражающий вариативность 
управленческих действий (решений) и дости-
жение требуемого уровня качества образова-
тельного процесса (Таблица 1).
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Таблица 1
Модель цифровой экосистемы МБОУ «Лицей №23» г. Озерска



Научно-методическое обеспечение оценки качества образования                                                             55

М.С. Антонинкова, Е.А. Лукьянова

Целевой компонент определяет цель 
создания Модели как оптимизацию процессов 
управления и сопровождения образовательной 
деятельности с целью повышения качества 
образования в условиях цифровизации 
образования. 

Направления реализации целевого компо-
нента: 

повышение качества общего образования в 
МБОУ «Лицей №23» в условиях цифровиза-
ции образования;

оптимизация процессов управления и 
сопровождения образовательной деятельности 
в условиях цифровой образовательной среды 
посредством использования цифровых ресур-
сов, сервисов и платформ;

оказание методической поддержки участни-
кам образовательных отношений с помощью 
цифровых ресурсов.

Содержательный компонент Модели 
представлен объектами и ресурсами цифровой 
экосистемы МБОУ «Лицей №23». Объектами 
Модели являются обучающиеся, педагогичес-
кие работники, управленческая команда, 
родители обучающихся и сетевые партнеры 
образовательной организации. Ресурсы 
Модели представляют собой цифровые 
платформы, системы и сервисы, которые 
имеют простой и интуитивный интерфейс, 
позволяющий быстро адаптироваться к 
использованию в образовательной деятельнос-
ти. В качестве ресурсов были отобраны: 
федеральная государственная информацион-
ная система ФГИС «Моя школа», которая 
включает в себя образовательную платформу 
«Сферум», государственную информацион-
ную систему «Сетевой город. Образование»; 
информационный портал «Единое содержание 
общего образования»; модуль «Организация 
дополнительного профессионального образо-
вания в Челябинской области»; модуль «Е – 
услуги. Образование»; платформа обратной 
связи; платформа государственных сервисов; 
платформа сетевого электронного взаимоде-
йствия; образовательная платформа «Учи.До-
ма»; программа для составления расписания 
«ХроноГраф 3.0».

Примером использования ресурсов Модели 

цифровой экосистемы образовательной 
организации является эргономичное использо-
вание ресурса «Информационный портал 
«Единое содержание общего образования», 
позволяющее с помощью конструктора 
учебных планов и рабочих программ миними-
зировать временные затраты на составление 
рабочих программ (4 учителя русского языка – 
1 рабочая программа по предмету «Русский 
язык»), а также исключить возможность 
появления ошибок в учебных планах реализа-
ции основных образовательных программ. 
Педагогические работники МБОУ «Лицей 
№23» для методического сопровождения 
реализации образовательного процесса 
используют возможности ресурса, в котором 
представлены виртуальные лабораторные и 
практические работы, методические интерак-
тивные кейсы, методические рекомендации по 
вопросам формирования функциональной 
грамотности обучающихся.

Таким образом, Модель представляет собой 
совокупность узнаваемых и результативных 
пользовательских и системных приложений, 
цифровых технологий, а также сетевых 
ресурсов, которые взаимосвязаны между 
собой, что обеспечивает высокую скорость 
обмена данными; высокий уровень безопас-
ности личных данных участников образова-
тельных отношений; возможности быстрого 
освоения интерфейсов управления цифровыми 
ресурсами, платформами и сервисами. 

Процессуальный компонент Модели 
представлен диагностическими процедурами, 
направленными на: 

оценку функционирования системы методи-
ческой поддержки участников образователь-
ных отношений с использованием ресурсов 
цифровой экосистемы образовательной 
организации;

оптимизацию процессов управления и 
сопровождения образовательной деятельности 
посредством использования цифровых ресур-
сов;

организацию взаимодействия участников 
образовательных отношений с помощью 
ресурсов цифровой экосистемы. 

Результативный компонент Модели содер-
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жит ряд управленческих решений, направлен-
ных на обновление локальных нормативных 
актов, обновление материально – технической 
базы, внесение изменений в Программу 
развития МБОУ «Лицей №23», проектирова-
ние мероприятий, направленных на доработку 
Модели и транслирование опыта работы в 
данном направлении, обсуждение результатов 
реализации Модели участниками образова-
тельных отношений.

Внедрение Модели осуществлялось рабо-
чей группой в соответствии с утвержденной 
дорожной картой «Внедрение Модели цифро-
вой экосистемы МБОУ «Лицей №23» в 
образовательную деятельность» в период с 
января по декабрь 2022 года в два этапа: 
подготовительно – деятельностный и продук-
тивно – результативный этапы. 

На подготовительно – деятельностном этапе 
управленческой командой был проведен 
анализ: имеющейся нормативно – правовой 
базы, материально – технической базы МБОУ 
«Лицей №23», функциональные обязанности 
ответственных лиц за внедрение Модели.

Для организации эффективной работы с 
ресурсами Модели проведено анкетирование 
педагогических работников «Использование 
цифровых ресурсов, платформ и сервисов при 
организации образовательной деятельности» с 
целью выявления общих профессиональных 
затруднений по работе с цифровыми ресурса-
ми, платформами и сервисами, по результатам 
которого были определены мероприятия, 
направленные на минимизацию выявленных 
затруднений.  

На продуктивно – результативном этапе:
разработаны локальные нормативные акты: 

Положение об использовании Модели цифро-
вой экосистемы МБОУ «Лицей №23»; Положе-
ние об использовании платформы «Сферум» в 
МБОУ «Лицей №23», Положение об использо-
вании ФГИС «Моя школа» в МБОУ «Лицей 
№23»;

обновлены основные образовательные 
программы начального общего образования, 
основного общего и среднего общего образова-
ния в МБОУ «Лицей №23»;

актуализированы: Положение о реализации 

образовательных программ с применением 
электронного обучения и дистанционных 
образовательных технологий в МБОУ «Лицей 
№23»; Положение о текущей успеваемости и 
промежуточной аттестации обучающихся 
МБОУ «Лицей №23»; Положение о системе 
оценивания в МБОУ «Лицей №23»; Положе-
ние о порядке разработки и требованиях к 
структуре, содержанию и оформлению 
рабочей программы учебных предметов, 
курсов, дисциплин (модулей) МБОУ «Лицей 
№23». 

По результатам проведенного анализа 
материально – технической базы МБОУ 
«Лицей №23» была модернизирована цифро-
вая инфраструктура: оборудован конференц – 
зал, закуплены ноутбуки, компьютеры, 
видеостена, лингафонное оборудование, 
графические планшеты, современные системы 
интерактивных тренажеров для кабинетов 
биологии и химии, звуковая аппаратура, 
вебкамеры и другое.

Необходимо отметить, что на данном этапе: 
осуществлялся переход на отечественное 

программное обеспечение компьютерного 
оборудования, которое применяется в образо-
вательном процессе;

проведен комплекс мероприятий, направ-
ленных на минимизацию выявленных профес-
сиональных затруднений педагогических 
работников МБОУ «Лицей №23» по работе с 
цифровыми ресурсами, платформами и 
сервисами, используемыми в качестве ресур-
сов Модели:

организовано повышение квалификации 
педагогических работников МБОУ «Лицей 
№23»;

проведены мастер – классы для педагоги-
ческих работников, направленные на соверше-
нствование профессиональных компетенций 
по работе с цифровыми ресурсами, платформа-
ми и сервисами и внутрифирменное обучение 
педагогических работников по эффективному 
использованию ресурсов Модели для органи-
зации образовательного процесса. 

По результатам внедрения Модели был 
проведен опрос «Использование Модели 
цифровой экосистемы МБОУ «Лицей №23» в 
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образовательной деятельности» (далее – 
опрос) с целью определение у участников 
образовательных отношений уровня удовлет-
воренности применения Модели в образова-
тельном процессе лицея. Целевой аудиторией 
опроса были определены обучающиеся, 
родители (законные представители) обучаю-
щихся и педагогические работники. В опросе 
приняли участие 44 респондента –педагоги-
ческие работники лицея (100% от общего 
количества педагогических работников МБОУ 
«Лицей №23»); 576 родителей (82% от общего 
количества родителей (законных представите-
лей) обучающихся); 498 обучающихся (75 % от 
общего количества обучающихся). 

По результатам проведенного опроса были 
получены следующие результаты: удовлетво-
рены использованием Модели в образователь-
ном процессе 75% обучающихся от общего 
количества обучающихся, 88% педагогических 
работников от общего количества педагогичес-
ких работников и 76% родителей от общего 
количества родителей. Необходимо отметить, 
что более 75 % респондентов, от их общего 
числа, показали высокий уровень удовлетво-
ренности использования Модели в образова-
тельном процессе. 

В целом использование Модели цифровой 
экосистемы образовательной организации 
позволяет персонализировать ведение образо-
вательного процесса для обучающихся, 
обеспечить успешную цифровую социализа-
цию всех участников образовательных отно-
шений, создать условия для формирования у 
обучающихся цифровых навыков и компетен-
ций. 

Необходимо отметить промежуточные 
результаты реализации Модели цифровой 
экосистемы МБОУ «Лицей  №23»:

сокращение временных затрат на подготов-
ку и анализ документов, а также количества 
ошибок в подготавливаемых документах за 
счет использования ресурсов Модели; 

оптимизация временных затрат у педагоги-
ческих работников на подготовку к образова-
тельному процессу за счет доступа к верифи-
цированному образовательному контенту;

минимизировано количество учетных 

записей участников образовательных отноше-
ний за счет преимущественного входа через 
Единую систему идентификации и аутентифи-
кации пользователя;

методическое сопровождение образователь-
ного процесса с использованием цифровых 
ресурсов, платформ и сервисов.

Необходимо отметить, что для эффективной 
реализации Модели цифровой экосистемы 
образовательной организации требуется 
осуществление непрерывного повышения 
педагогического мастерства педагогических 
работников по формированию цифровых 
компетенций у обучающихся, непрерывность 
развития технической инфраструктуры 
общеобразовательной организации, а также 
содержательное обновление воспитательной 
работы с обучающимися по формированию 
цифрового следа и защите персональных 
данных в сети Интернет.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ОТЧЕТОВ МОДУЛЯ «СЕТЕВОЙ ГОРОД. 
ОБРАЗОВАНИЕ» ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ 

СИСТЕМЫ В ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ (ГИС «ОБРАЗОВАНИЕ») В 
ПРОЦЕССЕ КОНТРОЛЯ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

В данной статье актуализирована информа-
ция об эффективности использования отчетов 
модуля «Сетевой Город. Образование» госуда-
рственной информационной системы в 
Челябинской области (ГИС «Образование») в 
образовательном процессе. Представлена 
работы с данными для принятия управленчес-
ких решений.

Ключевые слова: цифровая трансформа-
ция, информационная система, отчеты, 
внутренняя система оценки качества, оценка.

Цифровая трансформация отрасли образо-
вания – это качественное изменение как самого 
образовательного процесса, так и образова-
тельной деятельности на основе освоения 
информационных (цифровых) технологий. 
Одним из направлений цифровой трансформа-
ции является построение системы работы с 
данными для принятия управленческих 
решений и взаимодействия между участника-
ми образовательных отношений.

В образовательной организации одним из 
компонентов внутренней системы оценки 
качества образования является система 

внутришкольного контроля (качество результа-
тов), которое включает в себя: текущий 
контроль успеваемости и промежуточной 
аттестации, индивидуальный учет результатов 
освоения обучающимися основных образова-
тельных программ, итоговое оценивание 
обучающихся, а также удовлетворенность 
родителей качеством образовательных резуль-
татов [1].

Если ранее администрации образователь-
ной организации, приходилось «вручную» 
анализировать результативность деятельности 
школы и визуализировать соответствующие 
данные, то сегодня в помощь имеется спектр 
информационных систем (ресурсов) для 
оптимизации управленческой деятельности 
(планирования, контроля) и получения общей 
картины (в том числе и в динамике) качествен-
ного предоставления образовательных услуг. 

В Челябинской области в 2019 году введена 
в эксплуатацию государственная информаци-
онная система «Образование в Челябинской 
области» (приказ Министерства образования и 
науки Челябинской области от 22.04.2019 
№ 01/1506 «О вводе в эксплуатацию госуда-
рственной информационной системы «Образо-
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вание Челябинской области»). Таким образом, 
школы города Магнитогорска осуществили 
переход на электронную форму ведения 
журналов успеваемости обучающихся с 

использованием модуля «Сетевой Город. 
Образование», входящий в структуру регио-
нального ресурса [2].

Модуль «Сетевой Город. Образование» 
многофункционален и позволяет решать 
задачи, связанные с учетом данных обучаю-
щихся, их успеваемости и посещаемости, 
кадрового учета, сбором статистической 
отчетности.  С вводом в 2020 году в эксплуата-
цию еще одного здания нашей образователь-
ной организации информационная система 
также позволила оптимизировать сбор сведе-
ний по всем структурным подразделениям в 
режиме онлайн, сформировав тот или иной 
отчет.

«Сетевой Город. Образование» содержит в 
себе огромный набор отчетов различного 

уровня: от кадровика до администратора, 
которые дают возможность грамотного 
выстраивания траектории функционирования 
и развития образовательной организации на 
основе данных («цифры»). Остановимся более 
подробно на некоторых из них.

Например, ежедневным отчетом для 
администратора является «Сводный отчет по 
запоняемости электронных журналов», 
благодаря которому можно отследить своевре-
менность ведения и заполнения электронного 
журнала по каждому классу и учителю. 
Выгрузка данного отчета в табличный вид 
позволяет отметить количество тем и домаш-

Рисунок 1 – Модули ГИС «Образование»

Таблица 1
Динамика использования модуля №Сетевой город. Образование» по учебным годам
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них заданий, не заполненных педагогом. В 
нашей образовательной организации данный 
отчёт используется не только как инструмент 
контроля, но с целью своевременно напомнить 
педагогам о необходимости заполнения 
электронного журнала, что, безусловно, 
предотвращает и дискомфорт в работе учите-
лей, и недовольства родителей; одновременно 
позволяет обучающимся скорректировать 
обучение и приложить дополнительные усилия 
для успешного выхода на финишную прямую 
триместра. Управленческим решением в 
данном случае является распоряжение по 
итогам выгрузки сведений из отчёта, в котором 
будут прописаны сроки исправления ситуации.

В нашей организации за три недели до 
окончания учебного периода проводится 
малый педагогический совет, на котором 
анализируются предварительные итоги 
успеваемости по классам. Информационной 
основой для анализа также являются сведения, 
полученные из модуля «Сетевой Город. 
Образование». На педсовете поднимаются 
вопросы по каждому «проблемному» обучаю-
щемуся: администрация показывает, как он 
«выглядит» в информационной системе, 
учителя-предметники «оживляют» цифры, а 
классный руководитель при необходимости 
предоставляет иную информацию о жизни 
обучающегося, если эта информация необхо-
дима для его индивидуальной коррекции. 
«Проблемным» обучающимся мы условно 
называем такого обучающегося, который не 

только испытывает настоящие проблемы с 
обучением, но и, напротив, по каким-либо 
причинам снизил успеваемость по одному 
предмету, это так называемые дети с одной 
«тройкой» или одной «четверкой». И далее 
решением педагогического совета формирует-
ся план дальнейших мероприятий, которые 
должны способствовать повышению результа-
тивности образовательного процесса ребенка, 
а значит и школы. В отношении обучающихся с 
одной «тройкой» или одной «четверкой» 
создается индивидуальный план коррекции, и 
выполнение этого плана берётся на особый 
контроль руководителем, курирующим 
данный уровень образования. Однако такая 
пристальная работа с обучающимися, имею-
щими по одной «тройке» или «четверке», не 
означает 100%-ую гарантию «превращения» 
«тройки» в «четверку», а «четверки» в «пятер-
ку»: реальное качество обучения является 
приоритетом для нашей образовательной 
организации. Информационной основой, 
отображающей динамику образовательных 
результатов ребенка, являются данные инфор-
мационной системы, что существенно облегча-
ет работу. Управленческим решением будет 
являться протокол педагогического совета с 
прилагаемым к нему планом мероприятий по 
достижению необходимых результатов.

По итогам учебного периода, года админис-
трацией школы формируется «Сводный отчет 
об успеваемости по школе».

Таблица 2
Элементы «Сводного отчета успеваемости по школе»
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Используя данный отчет, анализируется 
работа школы, а также план мероприятий по 
устранению низкого уровня текущей успевае-
мости и промежуточной аттестации. Управлен-
ческим решением в данном случае становятся 
анализ и план работы организации. 

Администрацией школы проводятся 
обучающие семинары для педагогического 
коллектива по интерпретации данных, с 
возможностью использования этих данных для 
управления образовательным процессом на 
уровне класса, школы. Особое внимание 
уделяется вопросу использования контекстных 
данных (состояние здоровья, особенности 
семейного быта, загруженность обучающегося 
в олимпиадах и конкурсах, длительное 
отсутствие по каким-либо причинам и другие). 
Контекстные данные, с одной стороны, 
позволяют принимать объективные управлен-
ческие решения, дифференцируя поток 
обучающихся, с другой стороны, формируют у 
педагогов навыки объективного оценивания. 
Управленческим решением становится приказ 
руководителя об организации и проведении 
обучающегося внутришкольного семинара.

Следует отметить еще один аналитический 
инструмент в модуле «Сетевой Город. Образо-
вание» – «Многоуровневая система оценки 
качества образования» (далее – МСОКО). 
Наша образовательная организация оценила 
приятные бонусы этого ресурса: объектив-
ность оценивания повышается в разы. Каждая 
контрольная работа имеет план, в котором 
учитель-предметник прописывает контролиру-
емые элементы содержания, количество 
баллов, которые может получить обучающийся 
за проявления определенного навыка. МСОКО 
позволяет учителю увидеть, верно ли он 
заложил «разбалловку», соответствует ли его 
оценка по отдельным элементам содержания 
средней отметке обучающегося. Мы намерен-
но закладываем самый высокий «вес» кон-
трольных работы, чтобы обучающийся 
осознавал необходимость готовиться к ним, 
так как «вес» отметки в МСОКО существенно 
влияет на отметку за период. Мы считаем, что 
МСОКО максимально приближает учителя к 
объективному оцениванию и пониманию того, 

какие элементы содержания являются контро-
лируемыми, что позволяет корректировать 
календарно-тематическое планирование и 
акцентировать внимание на них.

Таким образом, модуль «Сетевой Город. 
Образование», позволяет своевременно 
контролировать успеваемость и посещаемость 
обучающихся, а также формировать отчеты 
для улучшения работы педагогического 
коллектива и администрации школы. Мы 
считаем, что именно такой контроль позволяет 
держать руку на пульсе в условиях быстро 
текущей жизни с целью своевременного 
предотвращения ошибок и, что самое главное, 
повышения качества образования. Это тот 
редкий случай, когда цифра заметно облегчает 
работу администрации образовательной 
организации.
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ЭФФЕКТИВНЫЕ ПРАКТИКИ ПРИМЕНЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ РЕСУРСОВ ПРИ СОЗДАНИИ ЛИЧНОГО 

ИНТЕРНЕТ-ПРОСТРАНСТВА ПЕДАГОГА ДОШКОЛЬНОЙ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Н.В. Поликарпова, О.А. Рисованная 

В статье рассмотрены формы работы с 
информационным пространством, представ-
лен эффективный способ использования 
единого информационного образовательного 
пространства для вовлечения в образователь-
ный процесс семьи ребенка.

Описан опыт работы по созданию и продви-
жению персонального сайта педагога дошколь-
ной образовательной организации как резуль-
тата развития ИКТ-компетентности педагога.

Ключевые слова: дошкольное образование, 
дистанционные образовательные технологии, 
интернет-пространство, информационные 
технологии, информационно-
коммуникативная компетентность, персо-
нальный сайт педагога, единое информацион-
ное образовательное пространство, информа-

ционные образовательные ресурсы, качество 
дошкольного образования.

 
Дошкольное образование выступает 

важным этапом в жизни ребенка. Именно оно 
оказывает огромное влияние на его дальней-
шее развитие и становление как личности. В 
федеральном законе № 273-ФЗ от 29.12.2012 
«Об образовании в Российской Федерации» 
говорится о миссии дошкольного образования, 
которая состоит в формировании общей 
культуры, развитии физических, интеллекту-
альных, нравственных, эстетических и личнос-
тных качеств, формировании предпосылок 
учебной деятельности, сохранение и укрепле-
ние здоровья детей дошкольного возраста. [4]

Всё это невозможно осуществить, если не 
ответить на современные вызовы, которые 
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ставить перед нами современный мир. Перед 
дошкольным образованием становиться задача 
обеспечить детям качественное и эффективное 
обучение путем развития и улучшения сущес-
твующих подходов к образовательному 
процессу. 

Так одним из способов обеспечить качес-
твенное и эффективное образование в дош-
кольных образовательных организациях 
является информатизация образования. 
Внедрение в образовательный процесс дош-
кольных образовательных организаций 
информационно-коммуникационных техноло-
гий, а также нового оборудования в образова-
тельной деятельности позволяет значительно 
расширить возможности работы с детьми и 
повысить эффективность взаимодействия 
педагогического коллектива дошкольной 
организации и родителей в процессе организа-
ции обучения и воспитания детей дошкольного 
возраста.

Именно на это направлена цифровая 
трансформация образования, под которой 
понимается обновление планируемых образо-
вательных результатов, содержания образова-
ния, методов и организационных форм 
учебной работы, а также оценивания достигну-
тых результатов в быстроразвивающейся 
цифровой среде для кардинального улучшения 
образовательных результатов каждого обучаю-
щегося [6].

Развитие новых форм взаимодействия всех 
участников образовательного процесса 
сегодня идет семимильными шагами. Без 
профессионального роста в освоении инфор-
мационно-коммуникационных технологий, 
изучения и применения возможностей нового 
оборудования и желания их применять в 
образовательном процессе современному 
педагогу не обойтись.

В связи с этим возникает вопрос об инфор-
мационно- коммуникационной компетентнос-
ти педагога, которая представляет собой 
способность решать воспитательные, учебные, 
профессиональные задачи с использованием 
информационно-коммуникационных техноло-
гий (ИКТ), осваивать новые знаковые програм-
мы в сети интернет, использовать современное 

оборудование и программное обеспечение.
В данной статье представлен опыт работы 

по созданию и продвижению персонального 
сайта педагога дошкольной образовательной 
организации как результата развития ИКТ-
компетентности педагога в муниципальном 
бюджетном дошкольном образовательном 
учреждении «Детский сад № 481 г. Челябин-
ска» (далее – МБДОУ «ДС № 481 г. Челябин-
ска»). 

Началом работы по созданию открытого 
интернет пространства педагога дошкольной 
образовательной организации в МБДОУ «ДС 
№481 г. Челябинска» стала закрытая страница 
в социальной сети ВКонтакте, предназначен-
ная для родителей адаптационных групп. 
Наиболее востребованными контентом для 
родителей стали консультации педагога-
психолога и учителя-логопеда. Подписавшись 
на страницу в ВКонтакте, родители смогли 
открыто задавать вопросы в комментариях и в 
личных сообщения. Но для достижения 
необходимых образовательных результатов и 
движения к персонализации образовательного 
процесса на основе использования цифровой 
трансформации необходимо было сделать 
следующий шаг.

 Поэтому перед педагогами МБДОУ «ДС 
№ 481 г. Челябинска» встали задачи по 
внедрению в практику работы современных 
образовательных технологий, обеспечиваю-
щих повышение качества воспитательно-
образовательного процесса через повышение 
уровня собственной информационной компе-
тентности.

Решить поставленные задачи помогло 
создание персонального сайта педагога 
дошкольной образовательной организации, 
который представляет возможность обменива-
ются информацией, создавать оригинальный 
контент, общаться и находить нужную инфор-
мацию. Это своеобразная визитная карточка 
педагога, электронное портфолио, которое 
является удобной площадкой для размещения 
и хранения собственных материалов педагога 
[3].

Персональный сайт – образовательный 
ресурс, поэтому к нему предъявляются ряд 

Н.В. Поликарпова, О.А. Рисованная 
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требований: уникальность, оригинальность, 
удобная навигация, грамотность, с точки 
зрения русского языка, систематическое 
обновление информации, отсутствие ненуж-
ной информации, отсутствие рекламы, адек-
ватное цветовое оформление, отсутствие 
излишней анимации, возможность использова-
ния информации для лиц с ОВЗ. [3]

На создание персонального сайта педагога 
МБДОУ «ДС № 481 г. Челябинска» Рисованной 
Ольги Александровны повлияло несколько 
причин. Первая связана с необходимостью 
презентации педагогического опыта, система-
тизации архива собственных методических 
материалов, создания условий для профессио-
нального роста и творческого развития. 

Вторая причина связана с часто болеющими 
детьми, в которой работает Ольга 
Александровна, и чтобы иметь возможность 
охватить весь детский коллектив, было 
принято решение создать сайт  для родителей и 
детей (https://risovannaya.ucoz.ru). Сайт создан 
для в первую очередь для родителей и воспи-
танников Ольга Александровны, но может 
быть интересен и полезен коллегам. Родители в 
любой удобный для них момент могут посе-
тить страничку сайта, ознакомиться с темой 
недели, играми, которые предлагались на 

занятиях, и поиграть с ребенком, узнать об 
успехах и неудачах, ведь неудачный опыт, это 
результат, который так же достоин внимания, 
как и успех.

На главной странице сайта размещена 
информация о владельце сайта, о категории 
детей, с которыми работает педагог. В структу-
ре сайта, в соответствии с требованиями и 
рекомендациями, есть разделы: мои достиже-
ния, новости, каталог статей, домашние 
задания, гостевая книга, карта сайта. Сайт 
удобен тем, что в нем можно сохранять разные 
консультации, программы, планирование, 
конспекты и доступ к ним будет возможен с 
любого устройства. 

За время существования сайта (с 2016 года) 
возросло количество просмотров страниц 
сайта. Наибольшей популярностью пользуется 
раздел «Родителям на заметку». Популярность 
данного раздела объясняется тем, что МБОУ 
«Детский сад №481 г. Челябинска» посещают 
дети с тяжелыми нарушениями речи, а на 
данной странице размещены консультации для 
родителей, а также для родителей будущих 
первоклассников. На рисунке 1 можно просле-
дить положительную динамику просмотров 
данного раздела.

Рисунок 1 – Информация о количестве просмотров раздела «Родителям на заметку»

Особенно востребованным сайт стал в 
период пандемии. Именно тогда формой 
организации образовательного процесса стало 
обучение с использованием дистанционных 
образовательных технологий, под которыми 
понимаются «образовательные технологии, 
реализуемые в основном с применением 
информационных и телекоммуникационных 
технологий при опосредованном (на расстоя-
нии) или не полностью опосредованном 
взаимодействии обучающегося и педагогичес-

кого работника» [1].
Сайт стал наполняться видео материалами, 

в которых педагоги дошкольных образователь-
ных организаций проводили занятия для своих 
воспитанников, текстовыми файлами, содер-
жащие конспекты занятий, дидактические 
игры, загадки, картинки. Ольгой 
Александровной были разработаны методи-
ческие рекомендации для своих коллег и 
родителей по использованию данного контен-
та. Так   в   меню   сайта   появилась    страница
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«Дистанционное обучение». Количество 
просмотров данной страницы также возросло. 
Исходя из того, что наполняемость группы 
составляет 12 человек, можно сделать вывод о 
том, что страница востребована не только 
среди родителей, но и среди гостей сайта. На 
странице сайта «Домашнее задание» можно 
найти материал для занятий с ребенком по 
темам недели, а также задания на обогащение 
словарного запаса ребёнка, речевые игры и 
многое другое. На этой же странице размещен 
комплекс домашних заданий для закрепления 
пройденного материала. В конце недели 
родителям, на странице объявлений, дается 
активная ссылка на задания и игры, в которые 
родители могут поиграть с ребенком дома, по 
той теме, которую дети изучили на текущей 
недели. 

Проведенный опрос среди родителей 
позволил сделать вывод, что большая часть 
родительского коллектива с большим интере-
сом использовали данные материалы при 
занятиях со своими детьми.

Кроме этого, учитывая особенности 
развития детей с речевыми нарушениями, на 
странице размещена статья, в которой описы-
ваются возможные речевые диагнозы, упраж-
нения, которые в доступной игровой форме 
помогут обогатить словарь ребенка, артикуля-
ционные гимнастики и многое другое. Эта 
страница полезна также и для тех родителей, 
дети которых заболели и не могут посещать 

дошкольное образовательное учреждение. 
В верхнем правом углу сайта есть активная 

ссылка на игры текущей недели. Эта ссылка 
присутствует при переходе на каждую страни-
цу, для удобства, как постоянных гостей, так и 
новых посетителей.

Еще одним преимуществом использования 
персонального сайта педагога в современных 
условиях – это возможность поддержания 
мгновенной обратной связи между всеми 
участниками процесса коммуникации [2]. Как 
показал опыт и положительные отзывы 
родителей, данная форма взаимодействия 
является актуальной, современной и востребо-
ванной.  

Таким образом, доказана важность образо-
вательных информационных ресурсов в 
современном образовательном процессе. Они 
предоставляют воспитанникам, их родителям 
и педагогам доступ к разнообразным и 
актуальным материалам, способствуя повыше-
нию качества обучения и привлекательности 
образовательного процесса.

Изучая результаты освоения образователь-
ной программы детей дошкольного возраста в 
соответствии с годом обучения детей, можно 
проследить положительную динамику высоко-
го уровня освоения и снижения низкого 
уровня. Теперь даже часто болеющие дети 
имеют возможность хоть и опосредованно 
участвовать в образовательном процессе, 
успевать наравне с другими детьми (рисунок 

Рисунок 2 – Динамика освоения образовательной программы
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Таким образом, можно сделать вывод, что 
личное интернет-пространство педагога 
дошкольной образовательной организации 
позволяет оказывать поддержку родителям в 
трёх формах:

информационная поддержка – распростра-
нение знаний о том, как быть эффективным и 
юридически грамотным и т.д.;

образовательная поддержка – развитие 
навыков или изменение установок, специфи-
ческих для определенной группы, например, 
для родителей детей с ОВЗ, или общих для 
всего населения; 

консультационная поддержка – индивиду-
альные и групповые консультации по поддер-
жанию здоровья детей и родителей, особеннос-
тям воспитания ребенка в том или ином 
возрасте, взаимодействию с государством и т.д. 
[5].

Но нельзя забывать, что создание и поддер-
жка личного интернет-пространства требует от 
педагога дошкольной образовательной органи-
зации определенных навыков работы с 
информационными технологиями и ресурса-
ми, что способствует развитию его профессио-
нальных компетенций. Эффективное примене-
ние информационных образовательных 
ресурсов при создании личного интернет-
пространства педагога дошкольной образова-
тельной организации способствует повыше-
нию качества образования, развитию профес-
сиональных навыков и совершенствованию 
педагогического мастерства.
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СОВРЕМЕННОЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ 
ОБРАЗОВАНИЕ ПЕДАГОГОВ

УДК 371.14

РЕГИОНАЛЬНЫЙ КОНКУРС ПЕДАГОГИЧЕСКОГО МАСТЕРСТВА 
«АМБАССАДОРЫ ЦИФРЫ» КАК СПОСОБ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ 

МЕТОДИЧЕСКИХ КОМПЕТЕНЦИЙ ПЕДАГОГОВ  

В статье описываются возможности совер-
шенствования методических компетенций 
педагогов Челябинской области в части 
цифровизации образовательного процесса. 
Рассматривается значение влияние конкурсов 
педагогического мастерства на стимулирова-
ние профессиональной активности педагогов, 
повышение их профессионализма. 

Ключевые слова: цифровая среда, госуда-
рственная информационная система ФГИС 
«Моя школа», цифровой образовательный 
контент, конкурс педагогического масте-
рства, методическая компетенция. 

В настоящее время мы наблюдаем активное 
внедрение в российские школы цифровой 
образовательной среды. Центральным звеном 
формирующегося цифрового образовательно-
го пространства стала федеральная госуда-
рственная информационная система «Моя 
школа» (далее ФГИС «Моя школа»). Время 
перехода к цифровому образованию несомнен-
но отразилось на требованиях, предъявляемых 
к личности современного учителя. Концепту-
альная база педагогической профессии 
осталась неизменной. Изменения коснулись 
требований к условиям труда, навыкам, 
компетенциям педагога, а также к достижению 
определенных показателей. 

В Указе Президента РФ от 07.05.2018 года 
№ 204 «О национальных целях и стратегичес-
ких задачах развития Российской Федерации 
на период до 2024 года» ставится задача 
обеспечения подготовки высококвалифициро-
ванных кадров для цифровой экономики. 
Ключевыми инструментами для реализации 
являются национальная программа «Цифровая 

экономика Российской Федерации» и нацио-
нальный проект «Образование» [3].

К 2024 году в рамках проекта «Цифровая 
образовательная среда» предполагается 
создание современной и безопасной цифровой 
образовательной среды (ЦОС). В качестве 
одного из компонентов цифровой среды 
рассмотрим ФГИС «Моя школа» – российскую 
образовательную платформу, содержащую 
качественный, соответствующий федераль-
ным государственным образовательным 
стандартам (ФГОС), верифицированный 
образовательный контент по всем темам 
общеобразовательных программ. Бесплатная, 
общедоступная система с качественным, 
верифицированным контентом, в основе 
которой лежит учебно-тематический класси-
фикатор, доступна педагогам, обучающимся и 
родителям (законным представителям). 

Весь материал для удобства пользователя 
разбит по классам, темам, содержит задания 
различного уровня с автоматической провер-
кой. Отличительной особенностью системы 
является интерактивность, возможность дать 
ответ мгновенно, пользоваться файлами с 
нескольких рабочих мест одновременно. 
Несомненным преимуществом является и тот 
факт, что система предоставляет обучающему 
возможность просмотреть свой цифровой 
след, определить, какие пробелы существуют, 
обозначить круг образовательных интересов.

Таким образом, формируемая цифровая 
образовательная среда – это не только новые 
технологии, контент, но и новый порядок 
организации образовательного процесса. Для 
того чтобы этот процесс был более эффектив-
ным, необходимо параллельное погружение в 
цифровую среду как обучающегося, так и 
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педагога, что будет способствовать повыше-
нию качества образования, профессионально-
му развитию учителя, его самореализации в 
профессиональной деятельности.

Сегодня у учителя появилась новая роль – 
цифровой наставник, который, погружая 
обучающегося в цифровой образовательный 
контент, способствует формированию у него 
цифровой грамотности. Однако в таком случае 
возникает вопрос: как развивать цифровую 
грамотность у самого учителя, какие факторы 
могут влиять на её совершенствование.

Обзор публикаций, посвященных цифрови-
зации образования, позволил сделать вывод, 
что среди ключевых образовательных компе-
тенций понятие цифровая компетенция 
отсутствует. Понятие цифровая компетенция 
мы можем встретить лишь в модели компетен-
ций команды цифровой трансформации в 
системе государственного управления, модели 
компетенций Концепции университета нацио-
нальной технологической инициативы 2035, 
модель компетенций «5/12», целевая модель 
компетенций 2025 (BCG). Именно в этих 
моделях мы можем встретить термин цифровая 
компетенция. 

М.С. Шклярук, Н.С. Гаркуши под цифровой 
компетенцией понимают способность пользо-
вателя уверенно, эффективно и безопасно 
выбирать и применять инфо-
коммуникационные технологии в разных 
сферах жизни. По их мнению, цифровая 
компетенция основана на непрерывном 
овладении знаниями, умениями, мотивацией, 
ответственностью (поиск информации, 
использование цифровых устройств, использо-
вание функционала социальных сетей, финан-
совые операции, онлайн-покупки, критическое 
восприятие информации, производство 
мультимедийного контента, синхронизация 
устройств и др.) [2].

Рассмотрев различные взгляды исследова-
телей на понятие цифровая компетенция 
можно сказать, что все говорят о компонентной 
структуре, в которой выделяют знания, умения, 
и установки (мотивация и ответственность). 
Каждый из компонентов реализуется в разных 
сферах деятельности, но обязательно в 

цифровой среде.
Процесс развития цифровой компетенции 

педагога сложный, и не может носить краткос-
рочный характер. И здесь, без сомнения, 
необходимо методическое сопровождение 
педагога, повышение профессиональной 
мотивации к его профессиональному росту. 
Как полагает В.Е. Казакова, методическая 
компетенция включает усвоение педагогом 
новых методических и педагогических идей, 
подходов к образовательному процессу в мире 
современных технологий, владение различны-
ми  методами и приёмами 1. 

В своем изыскании будем говорить о 
совершенствовании методических компетен-
ций педагогов Челябинской области в части 
цифровизации, которое происходит через 
участие в практико-ориентированных семина-
рах, вебинарах, конференциях, непрерывное 
образование и повышение квалификации 
учителей, консультации, организационно-
методическое сопровождение образователь-
ных организаций, конкурсы педагогического 
мастерства, проводимые Челябинским инсти-
тутом развития образования. Мы полагаем, что 
именно конкурсы педагогического мастерства 
позволяют не только развивать творческий 
потенциал педагогов и совершенствовать 
методические компетенции, но и стимулиро-
вать профессиональную активность учителей. 
Это своего рода мотивация для дальнейшего 
развития, которая имеет пролонгированный 
эффект и сохраняется в постконкурсный 
период. 

Цель регионального конкурса педагогичес-
кого мастерства «Амбассадоры цифры» − 
популяризация и обобщение регионального 
опыта использования сервисов ФГИС «Моя 
школа», стимулирования профессиональной 
активности педагогов и совершенствования их 
методической компетенции. Это возможность 
не только презентовать свои профессиональ-
ные навыки и достижения, но и показать 
уровень развития образовательной системы 
общеобразовательной организации, муници-
палитета и региона в целом. Трансляция опыта 
происходит посредством размещения конкур-
сных материалов на информационно-
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образовательной платформе «Отличная 
школа74», т.к. конкурс «Амбассадоры цифры» 
проходит в заочном формате и не предполагает 
живого общения между участниками. 

Например, педагогический работник, 
который только начинает осваивать сервисы 
ФГИС «Моя школа» имеет возможность 
увидеть на практике уникальные возможности 
системы, познакомиться с её потенциалом. 

Активный процесс внедрения ФГИС «Моя 
школа» показал, что не все педагоги могут 
беспрепятственно начать пользоваться систе-
мой. Несмотря на достаточно активную 
пропаганду, большое количество размещен-
ных в сети обучающих роликов, инструкций по 
использованию системы имеется потребность 
в развитии методических компетенций 
педагогических работников непосредственно 
по работе со ФГИС «Моя школа». 

Изначально Институтом развития образова-
ния была запланирована серия обучающих 
вебинаров, где предполагалось рассказать о 
возможностях системы ФГИС «Моя школа», 
использовании цифрового образовательного 
контента в работе учителей-предметников, 
педагогов дополнительного образования, 
подсистемы «Файлы» − в работе администра-
торов. Однако рабочие встречи с представите-
лями региональных инновационных площа-
док, руководящими работниками общеобразо-
вательных организаций показали, что на 
сегодняшний день в Челябинской области 
имеется достаточный пул педагогических 
работников, которые активно и продуктивно 
используют подсистемы ФГИС «Моя школа». 

Было принято решение провести региональ-
ный конкурс педагогического мастерства, 
который позволил бы распространить и 
популяризировать инновационный опыт по 
использованию ФГИС «Моя школа». 

Конкурс проводится по четырем номинаци-
ям:

Опыт использования ресурсов цифрового 
образовательного контента ФГИС «Моя 
школа» в деятельности учителя-предметника;

Опыт использования ресурсов цифрового 
образовательного контента ФГИС «Моя 

школа» во внеурочной деятельности;
Опыт использования в образовательном 

процессе подсистемы «Мои файлы» ФГИС 
«Моя школа»;

Опыт использования в образовательном 
процессе подсистемы «Тесты» ФГИС «Моя 
школа».

Такой подход позволил увеличить аудито-
рию как участников конкурса, так и предпола-
гаемых пользователей контента, включающего 
материалы конкурса. 

Все субъекты конкурса, такие как организа-
ционный комитет, экспертный совет, педагоги-
ческие работники общеобразовательных 
организаций – участники конкурса, руково-
дствуются в своей деятельности положением о 
конкурсе, критериями оценки конкурсных 
испытаний эссе и видеоролик, экспертными 
листами. 

Положением о конкурсе в качестве обяза-
тельного требования устанавливается, что все 
конкурсные материалы будут размещены на 
информационно-образовательной платформе 
«Отличная школа74». 

Конкурс предполагает выполнение двух 
обязательных заданий: эссе на тему «Школа в 
цифре – цифра в школе» и видеоролик по одной 
из четырех номинаций. В эссе конкурсант 
должен высказать мнение о проблеме внедре-
ния цифры в образование, вызовах времени и 
запросах социума, привести аргументы, 
озвучить нестандартные авторские решения. В 
видеоролике на выбор конкурсанта презенту-
ется одна из подсистем ФГИС «Моя школа». 
Обязательным условием выступает возмож-
ность использования конкурсного материала 
широким кругом представителей профессио-
нального сообщества. Одним из критериев 
является оценка методического мастерства и 
творчества педагога, которые показаны через 
разнообразие используемых элементов 
системы, оригинальность и нестандартность 
подходов, аргументацию своей позиции, 
описание инновационного опыта в обучении и 
воспитании, прорывных идей и новых техно-
логий. 

Конкурс педагогического мастерства 
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«Амбассадоры цифры» мы рассматриваем не 
только как один из инструментов развития 
методической компетенции, но и как способ 
повышения профессионализма педагогическо-
го работника, активности в профессиональной 
деятельности. Такой формат конкурса повыша-
ет престиж профессии учителя. Проведение 
конкурса на региональном уровне уже предпо-
лагает, что перед экспертным советом свои 
разработки презентуют настоящие профессио-
налы. Мы полагаем, что конкурсы такого 
формата очень результативны в плане соверше-
нствования методической компетенции. 

Обозначим преимущества проведения 
конкурса в заочном формате. Во-первых, это 
доступность и гибкость. В Челябинской 
области 43 муниципалитета, и проводить 
конкурс в очном формате не всегда удобно, т.к. 
необходимо отрывать педагогов от учебного 
процесса. Во-вторых, мотивация и стимулиро-
вание. Конкурс в дистанционном формате не 
требует очного выступления перед аудиторией 
и пользуется популярностью в педагогическом 
сообществе. В нем может принять участие тот, 
кто психологически не готов публично 
презентовать свои достижения, однако имеет 
достаточный инновационный опыт. 

Задача института, как организации, оказы-
вающей организационно-методическое 
сопровождение конкурса, выстроить линию 
продвижения инновационного регионального 
опыта педагогов по вектору нарастания, а 
именно от трансляции опыта на уровне 
образовательной организации (педагогические 
советы, мастер-классы, педагогические 
мастерские), муниципальном уровне (методи-
ческие объединения) до регионального уровня 
(межмуниципальные рабочие группы, вебина-
ры, семинары). Таким образом, можем заклю-
чить, что конкурс «Амбассадоры цифры» – это 
эффективный способ совершенствования 
методической компетенции педагога, распрос-
транение инновационного опыта использова-
ния ФГИС «Моя школа» в общеобразователь-
ных организациях региона, 

Нами не случайно выбрана направленность 
именно на совершенствование методической 
компетенции педагога в условиях конкурсного 

отбора, т.к. это способствует освоению различ-
ных подходов к организации образовательного 
процесса, возникновению новых методичес-
ких и педагогических идей, овладению 
современными образовательными технология-
ми, совершенствованию мастерства владения 
разнообразными методами, приемами и 
формами организации обучения

Список литературы
1. Казакова, В. Е. Мониторинг методичес-

кой компетентности педагогов / В. Е. Казакова. 
// Молодой ученый. — 2019. — № 50 (288). — 
С. 343-347. — URL: https://moluch.ru/archive/ 
288/65130/ (дата обращения: 07.12.2023).

2. Модель компетенций команды цифро-
вой трансформации в системе государственно-
го управления / под ред. М. С. Шклярук,              
Н. С. Гаркуши. – Москва : РАНХиГС, 2020. – 
84 с. 

3. О национальных целях и стратегичес-
ких задачах развития Российской Федерации 
на период до 2024 года Российская Федерация : 
указ Указ Президента Российской Федерации 
от 07.05.2018 г. № 204. – URL: http://www. 
kremlin.ru/acts/bank/43027/page/2 (дата обра-
щения: 20.12.2021) (дата обращения: 
07.12.2023). 

References
1. Kazakova, V.E. Monitoring 

metodicheskoy kompetentnosti pedagogov /         
V. E. Kazakova. // Molodoy uchenyy. — 2019. — 
№ 50 (288). — S. 343-347. — URL: 
https://moluch.ru/ archive/288/65130/ (data 
obrashcheniya: 07.12.2023).

2. Model' kompetentsiy komandy tsifrovoy 
transformatsii v sisteme gosudarstvennogo 
upravleniya / pod red. M. S. Shklyaruk,                      
N. S. Garkushi. – Moskva : RANKhiGS, 2020. – 
84 s. 

3. O natsional'nykh tselyakh i 
strategicheskikh zadachakh razvitiya Rossiyskoy 
Federatsii na period do 2024 goda Rossiyskaya 
Federatsiya.: ukaz Ukaz Prezidenta Rossiyskoy 
Federatsii ot 07.05.2018 g. № 204. – URL: 
http://www.kremlin.ru/acts/bank/43027/page/2 
(data obrashcheniya: 20.12.2021) (data 



72                                                                                                                                                    № 2 (18) 2023

Региональный конкурс педагогического мастерства «Амбассадоры цифры» как способ 
совершенствования методических компетенций педагогов

obrashcheniya: 07.12.2023).

Сведения об авторе
Сахно Ольга Александровна – кандидат 

педагогических наук, методист отдела ведо-
мственных информационных систем и цифро-
вой трансформации ГБУ ДПО «Челябинский 
институт развития образования», г. Челябинск

Information about the author
Sakhno O.A. – Candidate of Pedagogic 

Sciences, Methodologist of Department of 
Institutional Information Systems and Digital 
Transformation, Chelyabinsk Institute of Educa-
tion Development, Chelyabinsk

УДК 65.02.16:37

ОБЩИЕ ПОДХОДЫ К РАЗРАБОТКЕ ИНСТРУМЕНТАРИЯ ОЦЕНКИ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ ПРЕТЕНДЕНТОВ НА 

СТАТУС ЭКСПЕРТА В СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ

Актуализирована необходимость проведе-
ния оценочной процедуры с использованием 
соответствующего диагностического инстру-
ментария – контрольных измерительных 
материалов. Описаны условия определения 
уровня мотивационно-личностной и профес-
сиональной готовности к экспертной деятель-
ности педагогических и руководящих работни-
ков образовательных организаций. Рассмотре-
ны нормативно, методологически и методичес-
ки обоснованные региональные подходы к 
разработке контрольных измерительных 
материалов, включающих кодификатор 
элементов содержания, спецификацию и 
диагностическую работу для проведения 
оценки, направленной на выявление професси-
ональных дефицитов претендентов на статус 
эксперта в сфере оценки качества образования. 
Представлены информационно-
технологические особенности разработки 
инструментария оценки профессиональных 
компетенций претендентов на статус эксперта 
в сфере образования.

Ключевые слова: диагностический инстру-
ментарий, профессиональные компетенции, 
оценка компетенций, эксперт в сфере оценки 
качества образования.

Системные изменения, происходящие в 

настоящее время в сфере образования в части 
оценки качества образования, направлены на 
привлечение педагогов и руководителей к 
процедурам оценки в качестве экспертов на 
федеральном, региональном, муниципальном 
и институциональном уровнях. 

В системе образования Челябинской 
области данное направление касается особен-
ностей формирования и функционирования 
регионального сетевого экспертного сообщес-
тва (далее – РСЭС), составляющее группу 
региональных экспертов в сфере оценки 
качества образования, объединенных в едином 
профессиональном информационном простра-
нстве для профессионально-общественной 
экспертизы и профессионально-
общественного обсуждения разработанных 
документов / материалов и включенных в 
реестр с целью эффективного использования 
их потенциала в решении экспертных задач в 
рамках региональной системы оценки качества 
образования [1].

Получение статуса эксперта в сфере оценки 
качества образования в Челябинской области и 
их вхождение в РСЭС рассматривается как 
одна из ступеней профессионального развития 
педагогических и руководящих работников 
образовательных организаций Челябинской 
области. В связи с этим обновляются и 
повышаются требования к профессиональной 
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компетентности экспертов, основанные на 
выявлении мотивационно-личностной и 
профессиональной готовности педагогичес-
ких и руководящих работников к экспертной 
деятельности в соответствии с обновленным 
порядком формирования и функционирования 
регионального реестра экспертов в сфере 
оценки качества образования Челябинской 
области (далее – Порядок). 

В соответствии с Порядком выявление 
мотивационной и профессиональной готов-
ности педагогического и руководящего 
работника – претендента на статус эксперта в 
сфере оценки качества образования – к 
осуществлению экспертной деятельности в 
сфере оценки качества образования, осуще-
ствляется в рамках оценочной процедуры с 
использованием соответствующего диагности-
ческого инструментария – контрольных 
измерительных материалов [4].

В условиях обновления подходов к деятель-
ности регионального сетевого экспертного 
сообщества в целом и порядка его формирова-
ния и функционирования, как единой регио-
нальной базы в частности, особую актуаль-
ность приобретает обновление подходов к 
разработке контрольных измерительных 
материалов, используемых для оценки профес-
сиональной компетентности претендентов на 
статус эксперта.

Методология реализации Концепции РСЭС 
выступает основой разработки контрольных 
измерительных материалов для оценки 
профессиональной компетентности претен-
дентов на статус эксперта и представлена 
совокупностью нормативного, системного, 
деятельностного и информационного подхо-
дов. 

Нормативный подход является основанием 
для отбора объектов оценивания в отношении 
нормативного правового регулирования 
деятельности эксперта, среди которых требо-
вания профессиональных стандартов, феде-
ральных законов и иных нормативных право-
вых актов Российской Федерации, отражаю-
щих характеристику компетенций, необходи-
мых для осуществления экспертной и оценоч-
ной деятельности. 

Системный подход обеспечивает целостное 
прочтение содержания выделенных професси-
ональных и мотивационно-личностных 
компетенций претендентов на статус эксперта 
в проекции основных векторов современной 
государственной образовательной политики, 
направленных на содействие профессиональ-
ному и карьерному развитию педагогических и 
руководящих работников.  

Разработка компетентностных моделей 
специалистов актуальна для различных сфер 
профессиональной деятельности. Принципы 
создания таких моделей заложены в работах 
В.И. Байденко, И.А. Зимней, Э.Ф. Зеера,              
А.К. Марковой и других исследователей. В 
рамках определения уровня компетентности 
претендентов на статус эксперта в сфере 
образования особую значимость приобретает 
акмеологический аспект профессионализма 
специалистов, рассматриваемый в работах 
А.М. Зимичева, Е.П. Ильина, Н.В. Кузьминой и 
других. Сформированность «надпрофессио-
нальных» компетенций (наряду с профессио-
нальными компетенциями) обеспечивает 
развитие экспертного потенциала наиболее 
мотивированных и подготовленных претен-
дентов. 

Деятельностный подход отражается в 
определении состава и типологии заданий в 
диагностической работе, а именно, во включе-
нии в работу заданий разных типов / видов по 
способу выполнения, в том числе кейсовых 
вариантов, а также включение заданий разного 
уровня сложности. 

Задания разных типов / видов по способу 
выполнения позволяют добиваться ясности и 
простоты изложения, не упрощая при этом 
содержания вопросов, задания в форме кейсов 
расширяют возможности смоделировать 
ситуацию, где оценивается качество мышле-
ния, логического анализа и общей культуры 
участника. Задания разного уровня сложности 
позволяют оценить способности кандидатов 
принимать решения в сложной ситуации, в 
которой комплексно используются умения 
участников, применяемые в различных 
направлениях экспертной деятельности.

Информационный подход обеспечивает 
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функционирование основных информацион-
ных ресурсов – информационного ресурса 
«Реестр экспертов в сфере оценки качества 
образования» (далее – ИР РЭСОКО), виртуаль-
ной информационно-методической площадки 
и возможностью их интеграции с другими 
информационными сервисами и ресурсами в 
целях информационного обеспечения форми-
рования и использования единой региональной 
базы экспертов, привлекаемых к экспертному 
оцениванию в рамках процедур оценки 
качества образования [2].

Контрольные измерительные материалы 
для оценки профессиональной компетентнос-
ти претендентов на статус эксперта разрабаты-
ваются на основе профессиональных стандар-
тов, федеральных законов и иных норматив-
ных правовых актов Российской Федерации, 
устанавливающих требования к осуществле-
нию экспертной деятельности в сфере образо-
вания. 

Ключевые компетенции, актуальные для 
осуществления экспертной деятельности, 
отражены в содержании трудовых функций, 
трудовых действий, необходимых умений и 
знаний ряда профессиональных стандартов в 
сфере образования, утвержденных соотве-
тствующими распорядительными актами: 

приказом Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации от 18.10.2013 
№ 544н «Об утверждении профессионального 
стандарта «Педагог (педагогическая деятель-
ность в сфере дошкольного, начального 
общего, основного общего, среднего общего 
образования) (воспитатель, учитель)»;

приказом Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации от 24.04.2015 
№ 514н «Об утверждении профессионального 
стандарта «Педагог-психолог (психолог в 
сфере образования)»»;

приказом Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации от 30.01.2023 
№ 53н «Об утверждении профессионального 
стандарта «Специалист в области воспита-
ния»»; 

приказом Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации от 19.04.2021 

№ 250н «Об утверждении профессионального 
стандарта «Руководитель образовательной 
организации (управление дошкольной образо-
вательной организацией и общеобразователь-
ной организацией)»».

Отсутствие квалификации «эксперт в сфере 
образования» обосновывает необходимость 
использовать при отборе объектов для оценки 
компетентности претендентов на статус 
эксперта дополнительные нормативные 
документы и материалы из смежных сфер 
деятельности:

постановление Госстандарта Российской 
Федерации от 09.06.2001 № 53 «Об утвержде-
нии общих требований к компетентности 
экспертов системы сертификации Гост Р» (с.4-
7.) – в части пункта 4. Требования к экспертам; 

приказ Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации от 21.10.2021 
№ 751н «Об утверждении профессионального 
стандарта «Социолог: специалист по фунда-
ментальным и прикладным социологическим 
исследованиям»»; 

приказ Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации от 30.08.2018 
№ 564н «Об утверждении профессионального 
стандарта «Специалист по управлению 
рисками»»;

приказ Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации от 19.10.2015 
№ 728н «Об утверждении профессионального 
стандарта «Аудитор»»;

Примерная основная образовательная 
программа направления подготовки 38.04.09 
«Государственный аудит», уровень высшего 
образования Магистратура.

Разработка контрольных измерительных 
материалов осуществляется в соответствии с 
Положением о разработке инструментария для 
оценки профессиональных компетенций 
педагогических и руководящих работников 
образовательных организаций Челябинской 
области.

Структура контрольных измерительных 
материалов для оценки профессиональных 
компетенций претендентов на статус эксперта 
включает: 
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кодификатор элементов содержания оценки 
профессиональных компетенций претенден-
тов на статус эксперта (далее – кодификатор); 

спецификацию диагностической работы 
для проведения оценки профессиональных 
компетенций претендентов на статус эксперта 
(далее – спецификация); 

диагностическую работу для проведения 
оценки профессиональных компетенций 
претендентов на статус эксперта (далее – 
диагностическая работа) [3]. 

Кодификатор составляется в соответствии с 
нормативными основаниями разработки 
контрольных измерительных материалов, 
представленными выше, и регламентирует 
отбор объектов для оценивания. Структура 
кодификатора состоит из наименования 
разделов диагностической работы, кодов 
объектов оценки, наименования объектов 
оценки и кодов оцениваемых компетенций. 
Кодификатор имеет приложение, в котором 
представлено распределение ключевых 
документов, а также иных нормативных 
правовых актов и методических материалов по 
разделам диагностической работы.

Спецификация диагностической работы для 
проведения оценки профессиональных 
компетенций претендентов на статус эксперта 
должна соответствовать следующим требова-
ниям:

форма спецификации оформляется в 
соответствии с установленными требования-
ми, содержит восемь обязательных разделов и 
два приложения;

содержание объектов оценивания составля-
ют актуальные трудовые функции / действия (в 
соответствии с профессиональными стандар-
тами, иными актуальными документами); 

перечень объектов оценивания (трудовые 
действия, необходимые знания, необходимые 
умения), приведенный в спецификации, 
актуален и достаточен для определения уровня 
сформированности профессиональных 
компетенций;

типы / виды заданий, представленные в 
диагностической работе разнообразны, 
построены на актуальном фактическом 
материале, отражают базовый и повышенный 

уровень задач; 
система оценивания заданий диагностичес-

кой работы является исчерпывающей для 
определения уровня сформированности 
заявленных компетенций претендентов на 
статус эксперта: 

предложенное пороговое значение (сумма 
набранных баллов, % правильного выполне-
ния заданий) является достаточным для 
определения уровня сформированности 
профессиональных компетенций; 

критерии оценивания к каждому выбранно-
му предмету (знание, умение, трудовое 
действие, трудовая функция в целом) объек-
тивны, диктуются требованиями к выполне-
нию реальных профессиональных задач на 
момент оценивания; диагностируемы;

в каждом критерии правильно определен 
образец сравнения, эталонное (установленное 
в соответствии нормативным документом, 
иными требованиями или планируемое, в 
соответствии с модельным описанием пра-
вильного выполнения) значение показателя 
оценивания;

Спецификация определяет актуальное 
назначение диагностической работы, пред-
оставляет исчерпывающую информацию о ее 
структуре и содержании, а также о ходе 
выполнения заданий, способах и уровнях 
определения результатов.

Диагностическая работа включает в себя 
определенное количество заданий, являющих-
ся необходимым и достаточным объемом для 
оценки профессиональных компетенций 
претендентов на статус эксперта в рамках 
конкретной оценочной процедуры. 

Диагностическая работа состоит из двух 
частей (разделов), включающих задания для 
оценки двух групп компетенций: группа 
профессиональных компетенций и группа 
мотивационно-личностных компетенций. Все 
задания для указанных разделов имеют 
обязательное нормативное и научно-
методическое обоснование, что исключает 
субъективность трактовки вопроса и оценива-
ния ответа. 

При формировании заданий определен 
компонентный состав профессиональных и 
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мотивационно-личностных компетенций. 
Для профессиональных компетенций в этот 

состав вошли экспертно-оценочная и экспер-
тно-аналитическая деятельность, информаци-
онная (цифровая) культура, нормативные 
(правоприменительные) необходимые знания 
и умения в сфере образования. 

Для мотивационно-личностных компетен-
ций – собственно мотивационная готовность 
как потребность в профессиональном разви-
тии с осознанием ценности и смыслов деятель-
ности, рефлексивная ее составляющая, а также 
интеллектуальная готовность в аспекте 
функциональной грамотности, системного и 
критического мышления в комплексе с 
готовностью следовать нормам профессио-
нальной этики, выражая нетерпимое отноше-
ние к коррупционному поведению сфере 
профессиональной деятельности.

Перечень элементов содержания оценки 
(наименования объекта оценки), проверяемых 
при проведении оценки профессиональных и 
мотивационно-личностных компетенций, 
представлены в кодификаторе.

Контрольные измерительные материалы 
разрабатываются с учетом размещения их на 
информационном ресурсе «Реестр экспертов в 
сфере оценки качества образования».

Информационный ресурс «Реестр экспер-
тов в сфере оценки качества образования» 
предназначен для

автоматизации региональной оценочной 
процедуры, направленной на выявление 
профессиональной и мотивационно-
личностной готовности претендентов на 
статус эксперта в сфере оценки качества 
образования к осуществлению экспертной 
деятельности в сфере оценки качества образо-
вания;

формирования и применения пользователя-
ми единой региональной базы экспертов, 
привлекаемых к экспертному оцениванию в 
рамках процедур оценки качества образова-
ния;

обеспечения отбора и привлечения экспер-
тов для участия в профессионально-
общественном обсуждении и профессиональ-

но-общественной экспертизе научно-
методических материалов и проектов норма-
тивных документов;

представления итогов мониторинга резуль-
тативности и эффективности регионального 
сетевого экспертного сообщества [2]. 

Разработка контрольных измерительных 
материалов для проведения оценки должна 
осуществляться в соответствии с технически-
ми требованиями к заданиям для проведения 
оценки профессиональных компетенций 
педагогических и руководящих работников 
образовательных организаций Челябинской 
области, размещаемых в модуле «Организация 
дополнительного профессионального образо-
вания» государственной информационной 
системы «Образование в Челябинской облас-
ти», включая типы и виды заданий, численные 
характеристики требований к заданиям, 
структуру заданий и распределение баллов [5]. 

Представленные выше подходы к разработ-
ке контрольных измерительных материалов 
для проведения оценки компетенций претен-
дентов на статус эксперта являются актуаль-
ным аспектом обновления деятельности 
регионального сетевого экспертного сообщес-
тва и актуализируют значимость роли экспер-
тов по всем направлениям экспертной деятель-
ности в сфере оценки качества образования в 
системе образования Челябинской области. 
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ЭФФЕКТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАНИЯ В 
МУНИЦИПАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СИСТЕМЕ: РЕСУРСЫ 

МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
РАЗВИТИЯ ПЕДАГОГОВ

В статье рассматриваются меры повышения 
эффективности управления качеством образо-
вания в Российской Федерации путем органи-
зации эффективного пространства для профес-
сионального развития педагогов на муници-
пальном уровне. Методические службы 
способствуют не только получению новых 
знаний, но и обмену опыта между педагогами, 
что в целом благоприятно скажется на их 
профессиональных компетенциях.

Ключевые слова: управление качеством 
образования, методическое обеспечение 
повышения квалификации педагогов, методи-
ческая служба. 

В России область образования выступает 
как один из важнейших приоритетов госуда-
рственной политики, именно поэтому госуда-
рство заинтересовано в неуклонном развитии 
данной сферы. Такое внимание связано с 
необходимостью реализации конституцион-
ных норм по соблюдению прав и свобод 
человека и гражданина [3], а также оказывает 
огромное влияние на успешное развитие 
российской экономики, социальное благополу-
чие нации, а также состояние национальной 
безопасности.

Государственная политика в России осуще-
ствляется путем реализации решений и 
поручений Президента Российской Федера-
ции, Правительства Российской Федерации, 
положениями законодательства об образова-

нии, а также с учетом установленных Феде-
ральным законом от 28 июня 2014 г. № 172-ФЗ 
«О стратегическом планировании в Россий-
ской Федерации» [4].

На сегодняшний день основным инструмен-
том по реализации государственной политики 
и совершенствования сферы образования в 
России признается национальный проект 
«Образование», который состоит из десяти 
федеральных проектов: 

Национальный проект «Образование» 
состоит из 10 федеральных проектов: «Совре-
менная школа», «Новые возможности для 
каждого», «Поддержка семей, имеющих 
детей», «Экспорт образования», «Цифровая 
образовательная среда», «Молодые професси-
оналы», «Успех каждого ребёнка», «Социаль-
ная активность», «Учитель будущего», «Соци-
альные лифты для каждого». 

Основной целью национального проекта 
«Образование» является создание и обеспече-
ние глобальной конкурентоспособности 
российского образования на мировой арене, а 
именно Россия должна войти в топ 10 стран по 
качеству образования в мире. В связи с тем, что 
в России существует иерархия системы 
управления образованием, где во главе стоит 
федеральная, на втором уровне региональная, 
на третьем муниципальная и на четвертом 
локальная [2], необходимо организовывать 
эффективную работу на каждом уровне. 
Проект «Образование» реализуется на всех 
уровнях, в том числе и на муниципальном.

А.Ю. Пашкова 
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В контексте данной работы важно выделить 
понятие о муниципальной системе образова-
ния, которая рассматривается как территори-
ально обособленная и относительно самостоя-
тельная часть региональной образовательной 
системы, включающая совокупность взаимос-
вязанных между собой образовательных, 
обеспечивающих, инновационных и управлен-
ческих процессов, реализуемых образователь-
ными и иными институтами на территории 
муниципалитета, входящего в состав админис-
тративно-территориального деления региона 
[2]. 

Эффективность управления качеством 
образования определяется результативностью 
образовательного процесса и достижением 
целей образования. Она включает в себя такие 
аспекты, как уровень освоения знаний и 
навыков учащимися, их успеваемость, приме-
нение полученных знаний в практической 
деятельности, развитие личности учащихся 
[5].

Влияние на качество образования оказыва-
ют факторы как внешние, так и внутренние. 
Внешние факторы включают законодательные 
и нормативные акты, финансирование системы 
образования, сотрудничество с родителями и 
общественностью. Внутренние факторы 
связаны с процессами внутри образовательно-
го учреждения, такими как квалификация 
педагогического персонала, использование 
современных методик обучения, наличие 
учебных ресурсов, культура взаимоотношений 
в коллективе учителей и другие. 

Приоритетом остается именно профессио-
нализм и заинтересованность педагогов, в 
связи с этим местным властям необходимо 
разрабатывать эффективные системы по 
улучшению данных показателей. На уровне 
муниципалитета важна местная поддержка 
педагогов различными способами, одним из 
которых является методическое обеспечение. 

С точки зрения содержания, методическое 
обеспечение – это необходимая информация, 
учебно-методические комплексы, т.е. разнооб-
разные методические средства, оснащающие и 
способствующие более эффективной реализа-

ции программно-методической, научно-
экспериментальной, воспитательной, органи-
зационно-массовой, досугово-
развлекательной деятельности педагогических 
работников [6].

Методическое обеспечение играет ключе-
вую роль в образовательном процессе, так как 
оно помогает обеспечить системность, целе-
направленность и качество учебной деятель-
ности. Ресурсы методического обеспечения 
включают в себя как материальные, так и 
нематериальные элементы [5]. Материальные 
ресурсы включают учебные пособия, лекции, 
семинары, тренажеры и другие учебные 
материалы, которые используются для прове-
дения занятий и развития педагогов. Нематери-
альные ресурсы включают знания, опыт, 
навыки и компетенции, передаваемые через 
обучение и опыт работы.

Оптимальное использование ресурсов 
методического обеспечения профессионально-
го развития педагогов требует интеграции как 
материальных, так и нематериальных ресур-
сов. Для достижения этой цели могут быть 
использованы различные формы обучения, 
такие как лекции, семинары, мастер-классы, 
тренинги, конференции и другие. Кроме того, 
важным аспектом является использование 
инновационных и активных методов обучения, 
которые позволяют педагогам участвовать 
активно в процессе обучения и развития.

Методическое обеспечение профессиональ-
ного развития педагогов должно быть систем-
ным и целенаправленным процессом, учитыва-
ющим индивидуальные особенности педаго-
гов и их потребности в обучении. Каждый 
педагог имеет свои уникальные профессио-
нальные цели и потребности, и только через 
индивидуальный подход можно достичь 
эффективного развития. 

Ресурсы методического обеспечения 
играют важную роль в профессиональном 
развитии педагогов. Их оптимальное использо-
вание позволяет повысить качество образова-
ния и обучения в целом. Для этого необходимо 
интегрировать различные типы ресурсов, 
использовать инновационные и активные 



80                                                                                                                                                    № 2 (18) 2023

Эффективное управление качеством образования в муниципальной образовательной системе: ресурсы 
методического обеспечения профессионального развития педагогов

методы обучения, а также учитывать индиви-
дуальные особенности педагогов и их потреб-
ности.

На примере муниципалитета важно выде-
лить заинтересованность местных органов в 
создании эффективной среды. Для этого 
необходимо сформировать методические 
службы, которые будут способствовать 
оптимальному использованию ресурсов 
методического обучения. Методическая 
служба на муниципальном уровне может 
включать в себя: 

муниципальные методические службы 
(приоритетно) или методические кабинеты; 

муниципальные инновационные площадки; 
муниципальные ресурсные центры; 
точки роста, IT-кубы, кванториумы; 
образовательные технопарки; 
районные/городские методические объеди-

нения педагогических работников; 
методические направления деятельности и 

ресурсы местных организаций профсоюза 
образования. 

Состав и численность сотрудников в службе 
в каждой конкретной территории определяется 
руководителем администрации территории и 
определяется конкретными задачами, стоящи-
ми перед муниципалитетом. Основная цель 
работы муниципальной методической службы 
на данном уровне может формулироваться в 
общем виде как содействие устойчивому 
развитию муниципальной системы образова-
ния, в том числе в рамках сетевого взаимоде-
йствия.

С 2002 года в Магнитогорске функциониру-
ет Муниципальное учреждение дополнитель-
ного профессионального образования «Центр 
повышения квалификации и информационно-
методической работы» г. Магнитогорска (далее 
– ЦПКИМР), работа которого направлена на 
повышение квалификации педагогических 
работников, образовательную поддержку и 
развитие детей.

Основной целью деятельности, для которой 
создан методический центр, является образо-
вательная деятельность по дополнительным 
профессиональным программам.

Для достижения данной цели методический 
центр может осуществляет следующие 
основные виды деятельности:

1) реализация дополнительных профессио-
нальных программ повышения квалификации;

2) методическое обеспечение образователь-
ной деятельности;

3) организация и проведение олимпиад, 
конкурсов, мероприятий, направленных на 
выявление и развитие у обучающихся интел-
лектуальных и творческих способностей, 
способностей к занятиям физической культу-
рой и спортом, интереса к научной (научно-
исследовательской) деятельности, творческой 
деятельности, физкультурно-спортивной 
деятельности).

Основным направлением ЦПКИМР являет-
ся повышение квалификации педагогов города 
Магнитогорска, так в 2022 году ЦПКИМР 
выявлена потребность педагогических работ-
ников на обучение по дополнительным 
профессиональным программам повышения 
квалификации (далее – ДПП ПК) на бюджет-
ной основе на 2023 год по программам: 
«Деятельностный подход в образовательном 
процессе в контексте обновленных ФГОС», 
«Конкурсы профессионального мастерства как 
условие развития компетентности педагога 
дошкольного образования», «Прикладные 
аспекты решения актуальных проблем профес-
сиональной деятельности руководителя 
дошкольной образовательной организации» и 
«Формирование цифровой компетентности 
работника образовательного учреждения в 
условиях цифровой трансформации».

Также в 2022 году в Челябинской области 
был введен модуль «Организация дополни-
тельного профессионального образования» 
государственной информационной системы 
«Образование в Челябинской области» (далее – 
модуль ДПО). В рамках апробации модуля 
ДПО были внесены данные по бюджетным 
ДПП ПК МУ ДПО «ЦПКИМР г. Магнитогор-
ска» и осуществлено организационно-
методическое сопровождение региональной 
процедуры оценки профессиональных компе-
тенций с использованием модуля ДПО. По 



Научно-методическое обеспечение оценки качества образования                                                             81

А.Ю. Пашкова 

итогам апробации модуля ДПО была сформи-
рована потребность в обучении по ДПП ПК на 
базе областных организаций ДПО, в том числе 
на базе МУ ДПО «ЦПКИМР г. Магнитогорска» 
по ДПП ПК «Деятельностный подход в 
образовательном процессе в контексте обнов-
ленных ФГОС».

На протяжении трёх лет, востребованы 
слушателями ДПП ПК «Информационно-
коммуникационные технологии и современ-
ные средства развития предметно-
педагогической ИКТ-компетентности», 
«Электронное обучение и дистанционные 
образовательные технологии в условиях 
цифровой образовательной среды», «Интерак-
тивное оборудование как средство формирова-
ния образовательного пространства в образо-
вательной организации», «Информационно-
коммуникационные технологии в образова-
нии», «Основы образовательной роботехни-
ки», «АИС «Сетевой город. Образование» - 
источник данных для управления, обучения, 
воспитания, развития», «Формирование 
цифровой компетентности работника образо-
вательного учреждения в условиях цифровой 
трансформации».

В рамках реализации муниципальных мер, 
направленных на помощь молодым педагогам 
и на развитие системы наставничества, 
ежегодно ЦПКИМР организует стажировки 
для педагогических работников общеобразова-
тельных учреждений города, которые помога-
ют молодым специалистам пройти стажировку 
у опытных педагогов. Также нельзя не отме-
тить проблемно-творческие группы, школы 
молодого педагога и городские профессио-
нальные объединения, работа которых направ-
лена на совершенствования профессионально-
го уровня и компетентности руководящих и 
педагогических работников, интеграции 
разнонаправленных усилий отдельных работ-
ников и образовательных учреждений в 
реализации требований ФГОС, развития 
инновационных процессов в предметной 
области или направлении образовательной 
деятельности, управления образованием и на 
этой основе повышения качества образования 
в образовательных учреждениях.

Использование ресурсов методического 
обеспечения профессионального развития 
педагогов важны для повышения уровня 
профессиональной компетентности педагогов.

Таким образом, эффективность управления 
качеством образования на местном уровне 
будет выше, при создании эффективного 
пространства для профессионального разви-
тия педагогического персонала. Обучение и 
повышение квалификации учителей позволя-
ют им овладеть новыми знаниями и методика-
ми, а также улучшить свои профессиональные 
компетенции. Поддержка и стимулирование 
профессионального развития педагогов 
способствуют повышению качества образова-
ния и созданию благоприятных условий для 
успешного обучения учащихся.
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УДК 373

СОЗДАНИЕ И ФУНКЦИОНИРОВАНИЕ РЕГИОНАЛЬНОЙ СЕТИ 
ДОШКОЛЬНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ – 

СТАЖИРОВОЧНЫХ ПЛОЩАДОК В РАМКАХ РЕАЛИЗАЦИИ 
ФЕДЕРАЛЬНОГО ПРОЕКТА «ДЕТСКИЙ САД – МАРШРУТЫ 

РАЗВИТИЯ» РЕГИОНАЛЬНОГО ПРОЕКТА «СОВРЕМЕННЫЕ 
ВОСПИТАТЕЛИ – СОВРЕМЕННЫМ ДЕТСКИМ САДАМ»

В статье представлен опыт организации 
дополнительного профессионального образо-
вания по реализации регионального проекта 
«Современные воспитатели – современным 
детским садам» федерального проекта «Дет-
ский сад – маршруты развития», конкретизиро-
ваны организационные, содержательные и 
результативные аспекты создания и функцио-
нирования региональной сети дошкольных 
образовательных организаций – стажировоч-
ных площадок в рамках реализации мероприя-
тий регионального проекта.

Ключевые слова: федеральный проект, 
региональный проект «Современные воспита-
тели-современным детским садам», информа-
ционные технологии, организационно-
методическое сопровождение, стажировка, 
стажировочные площадки, тьюторы сети 
стажировочных площадок, сетевой вебинар. 

Применение информационно-
коммуникационных технологий в дошкольных 
образовательных организациях является 
одним из приоритетных направлений в 
соответствии с Федеральным законом Россий-
ской Федерации «Об образовании в Россий-
ской Федерации» (статья 29) и Федеральным 
государственным образовательным стандар-
том дошкольного образования (далее – ФГОС 
ДО) [2].

Информатизация системы образования 
предъявляет новые требования к педагогу 
дошкольной образовательной организации 
среди которых – умение выстраивать и 
успешно осуществлять образовательный 
процесс в насыщенной информационно-
образовательной среде, ориентированной на 
новые образовательные результаты. Педагог 

дошкольной образовательной организации 
должен уметь пользоваться компьютерными 
технологиями, современными сервисами, 
мультимедийным оборудованием и широко 
применять их в своей педагогической деятель-
ности [1].

Использовать возможности информацион-
ных технологий могут не все организации, 
реализующие образовательные программы 
дошкольного образования, в связи с отсутстви-
ем современных сервисов и оборудования для 
реализации образовательных программ 
дошкольного образования и педагогических 
работников – специалистов, имеющих специа-
лизированные навыки и сформированные 
профессиональные компетенции для работы с 
современным оборудованием. Одной из 
инновационных форм профессионального 
развития педагогических работников являются 
профессиональные сообщества – стажировоч-
ные площадки как наиболее продуктивный 
способ организации взаимодействия и взаимо-
обучения педагогов для обеспечения высокого 
уровня готовности педагогов к инновационной 
деятельности с использования новых возмож-
ностей информационных технологий, серви-
сов и оборудования для реализации образова-
тельных программ дошкольного образования.

В рамках реализации этих процессов в 
условиях обновления инфраструктуры образо-
вательных организаций, реализующих образо-
вательные программы дошкольного образова-
ния появляется потребность и предоставляется 
возможность педагогическим работникам 
совершенствовать свои профессиональные 
компетенции и восполнять профессиональные 
дефициты и затруднения, что в значительной 
мере будет способствовать совершенствовать 
процесс управления образовательным процес-
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сом и собственной профессиональной деятель-
ностью с использованием возможностей 
новых информационных технологий, сервисов 
и оборудования. 

Все перечисленные выше факторы послу-
жили предпосылками создания и функциони-
рования региональной сети дошкольных 
образовательных организаций – стажировоч-
ных/опорных площадок в рамках реализации 
Федерального проекта «Современная школа» 
национального проекта «Образование» – 
проект «Современные воспитатели – совре-
менным детским садам» (Челябинская 
область) (Проект) [3].

Грантополучателем на реализацию проек-
тов в целях достижения результата «Создана 
система организаций (стажировочных площа-
док) «Детский сад – маршруты развития», 
выполняющих организационно-методическое 
сопровождение деятельности организаций, 
реализующих программы дошкольного 
образования, включая обновление инфрас-
труктуры стажировочных площадок» в июле 
2023 года определен  ГБУ ДПО «Челябинский 
институт развития образования» (приказ 
Минпросвещения России от 17.07.2023 г. № 
540), который  стал координатором региональ-
ного проекта «Современные воспитатели – 
современным детским садам» (проект).

Активную поддержку реализации проекта 
обеспечили учредитель ГБУ ДПО «ЧИРО» 
Министерство образования и науки Челябин-
ской области и организации – партнёры, всего 
61 организация системы образования Челябин-
ской области:

организации – партнеры – 6; 
органы местного самоуправления, осуще-

ствляющие управления в сфере образования 
(Челябинская область) – 25;

организации, реализующие образователь-
ные программы дошкольного образования – 
30. 

Необходимо отметить, что ГБУ ДПО 
«ЧИРО» осуществлял реализацию проекта с 
сентября по декабрь 2023 года на основании 
успешного прохождения дополнительного 

конкурсного отбора на предоставление в 2023 
году из федерального бюджета грантов в форме 
субсидий юридическим лицам и индивидуаль-
ным предпринимателям в Челябинской 
области. 

Реализация проекта ГБУ ДПО «ЧИРО» 
осуществлялась в соответствии с –Концепцией 
проекта «Современные воспитатели  совре-
менным детским садам» (концепция), –Прог-
раммой реализации проекта «Современные 
воспитатели  современным детским садам», 
Показателями эффективности функциониро-
вания стажировочной площадки для, которые 
представлены на официальном сайте ГБУ ДПО 
«ЧИРО» в разделе проекта.

Организационным механизмом реализации 
проекта определена модель организационно-
методического сопровождения непрерывного 
повышения уровня профессионального 
мастерства педагогов дошкольных образова-
тельных организаций (далее – ДОО), представ-
ленная в концепции, для реализации которой 
определена целевая аудитория – педагогичес-
кие работники (прежде всего, воспитатели) 
организаций, реализующих программы 
дошкольного образования, в том числе: 
педагогические работники ДОО – тьюторы 
сети стажировочных площадок, не менее 90 
человек из 30 ДОО, педагогические работники 
– потенциальные тьюторы сети новых стажи-
ровочных площадок, не менее 600 человек из 
200 ДОО, педагогические работники ДОО, 
охваченные организационно-методическим 
сопровождением деятельности эффективного  
использования педагогами новых возможнос-
тей информационных технологий, сервисов и 
оборудования.

Индикаторами реализации проекта опреде-
лены целевые и агрегирующие показатели, 
позволяющие оценить результативность 
реализации модели проекта в установленные 
сроки и его практическую значимость в части 
достижения цели и задач проекта. Задачи 
проекта соотносятся с ожидаемыми результа-
тами и ходом его реализации.

Результатом достижения значения целевых 
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показателей эффективности предоставления 
субсидии в результате реализации мероприя-
тия, определен показатель: «Создана система 
организаций (стажировочных площадок) 
«Детский сад – маршруты развития», выполня-
ющих организационно-методическое сопро-
вождение деятельности организаций, реализу-
ющих образовательные программы дошколь-
ного образования, включая обновление 
инфраструктуры стажировочных площадок, в 
рамках реализации федерального проекта 
«Современная школа» национального проекта 
«Образование». 

Для достижения значения целевого показа-
теля в рамках проекта региональным коорди-
натором проекта были проведены мероприя-
тия:

разработка модульной программы стажи-
ровки (модульной программы повышения 
квалификации) для педагогов организаций, 
реализующих программы дошкольного 
образования, – тьюторов сети стажировочных 
площадок – «Организационно-методическое 
сопровождение использования педагогами 
новых возможностей информационных 
технологий, сервисов и оборудования для 
реализации образовательных программ 
дошкольного образования» (трудоемкость 24 
часа);

проведение стажировки (программы 
повышения квалификации) для педагогов 
организаций, реализующих программы 
дошкольного образования, – тьюторов сети 
стажировочных площадок – «Организацион-
но-методическое сопровождение использова-
ния педагогами новых возможностей информа-
ционных технологий, сервисов и оборудования 
для реализации образовательных программ 
дошкольного образования»;

организация и проведение сетевого вебина-
ра по организационно-методическому сопро-
вождению использования педагогами новых 
возможностей информационных технологий, 

сервисов и оборудования для реализации 
образовательных программ дошкольного 
образования.

В рамках первого мероприятия проекта 
специалистами ГБУ ДПО «ЧИРО» была 
разработана модульная программа повышения 
квалификации (реализация в форме стажиров-
ки) для педагогов организаций, реализующих 
программы дошкольного образования, – 
тьюторов сети стажировочных площадок – 
«Организационно-методическое сопровожде-
ние использования педагогами новых возмож-
ностей информационных технологий, серви-
сов и оборудования для реализации образова-
тельных программ дошкольного образования».

Программа повышения квалификации 
разработана для тьюторов  сети стажировоч-
ных площадок, имеющих опыт работы в 
практике использования оборудования «Инте-
рактивный образовательный пол Magium», 
«Интерактивная песочница» и «Умное зеркало 
ArtikMe» для совершенствования профессио-
нальных компетенций организационно-
методического сопровождения использования 
педагогами  новых возможностей информаци-
онных технологий, сервисов и оборудования 
для реализации образовательных программ 
дошкольного образования как инструментов 
всестороннего развития детей дошкольного 
возраста в соответствии с требованиями 
Федеральной образовательной программы 
дошкольного образования (далее – ФОП ДО) 
[4]. 

 Для формирования сети стажировочных 
площадок и состава тьюторов, участников 
проекта, ГБУ ДПО «ЧИРО» заключил догово-
ры партнерского взаимодействия с 30 ДОО из 
21 муниципальных районов и 9 городских 
округов Челябинской области, имеющими 
интерактивное комплексное учебное оборудо-
вание, поставляемое в ДОО Челябинской 
области бесплатно и по утвержденному 
региональному графику (таблица 1).
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Таблица 1
Реестр 

дошкольных образовательных организаций-стажировочных площадок, участников 
регионального проекта «Современные воспитатели – современным детским садам»

№ Территория  Дошкольное образовательная организация  
1.  Ашинский 

муниципальный район  
Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение 
"Детский сад комбинированного вида №22"    

2.  Брединский 
муниципальный район  

Муниципальное бюджетное дошкольного образователь ное 
учреждение «Детский сад №2 » 

3.  Варненский 
муниципальный район  

Муниципальное казённое дошкольное образовательное учреждение 
"Детский сад № 11 "Сказка" села Варны  

4.  Верхнеуральский 
муниципальный район  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 
«Детский сад  «Родничок» п. Межозерный  

5.  Еманжелинский 
муниципальный район  

Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение 
«Детский сад № 24»  

6.  Еткульский 
муниципальный район  

Муниципальное казённое дошкольное образовательное учреждение 
"Еманжелинский детский сад "Солнышко"  

7.  Златоустовский городск ой 
округ 

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 
"Детский сад компенсирующего вида № 82"  

8.  Карталинский 
муниципальный район  

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 
«Детский сад комбинированного вида № 82»  

9.  Каслинский 
муниципальный район  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение "Детский 
сад №12 "Теремок"  

10.  Катав-Ивановский 
муниципальный район  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение "Детский 
сад «Колокольчик» г. Катав -Ивановска"   

11.  Кизильский 
муниципальный район  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение 
"Кизильский детский сад № 2"  

12.  Копейский городской 
округ   

Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение 
«Детский сад № 44»  

13.  Коркинский 
муниципальный округ  

Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение 
«Детский сад № 17»  

14.  Красноармейский 
муниципальный район  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение "Миасский 
детский сад "Радуга"  

15.  Кунашакский 
муниципальный район  

Муниципальное казенно е дошкольное образовательное учреждение 
"ЦРР-д/с" 

16.  Магнитогорский 
городской округ  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Центр 
развития ребенка – детский сад № 134 "Нотка" города Магнитогорска  

17.  Миасский городской округ  Муниципальное бюджетн ое дошкольное образовательное учреждение 
"Центр развития ребёнка - детский сад № 108"  

18.  Октябрьский 
муниципальный район  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение 
"Подовинновский детский сад комбинированного вида"  

19.  Пластовский 
муниципальный район  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  «ЦРР 
детский сад № 5 «Золотая рыбка» г. Пласт  

20.  Саткинский 
муниципальный район  

Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение 
"Центр развития ребенка - детский сад №40"  

21.  Снежинский городс кой 
округ 

Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение   
"Центр развития ребенка - детский сад № 30"  

22.  Сосновский 
муниципальный район  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение "Детский 
сад № 50 п. Западный»   

23.  Трехгорный городской 
округ 

 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное 
учреждение "Детский  сад № 1"  

24.  Троицкий муниципальный 
район 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 
"Клястицкий детский сад «Казачок"  

25.  Увельский 
муниципальный район  

Муниципальное дошкольное  образовательное учреждение "Детский 
сад №10"  

26.  Уйский муниципальный 
район 

Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение 
"Уйский детский сад №3 "Березка"  

27.  Чебаркульский 
муниципальный район  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение "Детский 
сад № 19"  

28.  Челябинский городской 
округ 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 
«Детский сад № 475 г. Челябинска»  

29.  Челябинский городской 
округ 

Муниципальное бюджетное дошкольное учреждение  «Детски й сад № 
44 г. Челябинска»  

30.  Южноуральский 
городской округ  

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский 
сад № 19  «Улыбка»  
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Для обучения по разработанной модульной 
программе повышения квалификации «Орга-
низационно-методическое сопровождение 
использования педагогами новых возможнос-
тей информационных технологий, сервисов и 
оборудования для реализации образователь-
ных программ дошкольного образования» 
сформированы списочные составы трех групп 
слушателей (90 человек) из 30 ДОО (табли-
ца 1).

В период с октября по ноябрь 2023 года 90 
слушателей, специалистов ДОО, прошли 
обучение на базе ГБУ ДПО «ЧИРО» и опорной 
площадки ГБУ ДПО «ЧИРО» – МДОУ 
«Детский сад № 18» д. Казанцево Сосновского 
муниципального района Челябинской области 
(в части стажировки) в рамках которой 
представлен опыт работы тьюторов с интерак-
тивным оборудованием: интерактивный 
образовательный пол Magium, интерактивная 
песочница, Умное зеркало «ArtikMe», обеспе-
чивающим оптимальные условия для реализа-
ции ФОП ДО.

Все специалисты образовательных органи-
заций – стажировочных площадок ГБУ ДПО 
«ЧИРО», успешно прошедшие обучение по 
программе повышения квалификации, включе-
ны в состав тьюторов ГБУ ДПО «ЧИРО», 
привлекаемых к реализации мероприятий 
регионального проекта «Современные воспи-
татели – современным детским садам» 
Федерального проекта «Детский сад – маршру-
ты развития» (Приказ ГБУ ДПО «ЧИРО» от 
30.11.2023 г. № 817 – ОД).

Тьюторы опорных стажировочных площа-
док, прошедшие обучение по программе 
повышения квалификации, нацелены не только 
на работу с педагогами дошкольных образова-
тельных организаций, но и на поиск и трансля-
цию опыта в части выстраивания партнёрских 
взаимоотношений с родителями (законными 
представителями) обучающихся ДОО, включе-
ние их в педагогический процесс по вопросам 
использования педагогами новых возможнос-
тей информационных технологий, сервисов и 
оборудования для реализации образователь-
ных программ дошкольного образования.

Организационное сопровождение и кон-

сультирование деятельности стажировочных 
площадок по вопросам трансляции практичес-
кого опыта работы на сетевом вебинаре по 
организационно-методическому сопровожде-
нию использования педагогами новых возмож-
ностей информационных технологий, серви-
сов и оборудования для реализации образова-
тельных программ дошкольного образования 
осуществляли кураторы ДОО – специалисты 
ГБУ ДПО «ЧИРО» (Письмо ГБУ ДПО «ЧИРО» 
от 28.11.2023 г. № 786).

Результатом взаимодействия кураторов 
ДОО и опорных стажировочных площадок 
стали разработанные тьюторами ГБУ ДПО 
«ЧИРО» методические материалы (90 матери-
алов) по использованию новых возможностей 
информационных технологий, сервисов и 
оборудования для реализации образователь-
ных программ дошкольного образования в 
соответствии с ФОП ДО: мультимедийные 
презентации (60) и видеоматериалы (30) для 
тьюторов, педагогов организаций, реализую-
щих программы дошкольного образования, 
родителей (законных представителей) по 
направлению деятельности стажировочной 
площадки в рамках реализации Проекта, 
которые размещены на официальном сайте 
ГБУ ДПО «ЧИРО» в разделе «Виртуальная 
информационно-методическая площадка» 
(далее – ВИМП).

Запланированным мероприятием Проекта, 
на заключительном  этапе, стало образователь-
ное событие: онлайн встреча в формате 
сетевого вебинара по организационно-
методическому сопровождению использова-
ния педагогами новых возможностей информа-
ционных технологий, сервисов и оборудования 
для реализации образовательных программ 
дошкольного образования педагогов ДОО – 
участников сетевой модели, который состоялся 
05 декабря 2023 года в режиме онлайн трансля-
ции через информационную образовательную 
платформу «Отличная школа74.ru» (сетевой 
вебинар). 

Сетевой вебинар стал открытой площадкой 
профессионального представления и обсужде-
ния практического опыта работы специалистов 
ДОО, тьюторов сети стажирововчных площа-
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док ГБУ ДПО «ЧИРО» с новым оборудованием 
при реализации образовательных программ 
дошкольного образования в соответствии с 
ФОП ДО, формой неформального повышения 
квалификации специалистов ДОО.

В сетевом вебинаре, в соответствии с 
Программой вебинара, приняли участие 30 
специалистов ДОО – тьюторы сети стажиро-
вочных площадок ГБУ ДПО «ЧИРО», которые 
представили лучшие образовательные практи-
ки в сфере дошкольного образования по 
использованию информационных технологий, 
сервисов и оборудования для реализации 
образовательных программ дошкольного 
образования в соответствии ФОП ДО для 
педагогических работников ДОО системы 
образования Челябинской области – 200 ДОО 
для 600 педагогов ДОО (Письмо ГБУ ДПО 
«ЧИРО» от 28.11.2023 г. № 2713).

Тьюторские команды стажировочных 
площадок – участники сетевого вебинара 
представили 05 декабря 2023 года опыт работы 
в рамках четырёх последовательных секций:

1. Образовательные практики работы с 
современным оборудованием «Интерактив-
ный образовательный пол Magium».

2.  Образовательные практики работы с 
современным оборудованием «Умное зеркало 
ArticMe».

3. Образовательные практики работы с 
современным оборудованием «Интерактивная 
песочница».

4. Образовательные практики работы со 
всеми видами современного оборудования.

В вебинаре приняли участие 2096 педагоги-
ческих работников дошкольных образователь-
ных организаций: 

воспитатели – 1485 (70,8%), методисты – 
349 (16,7%), руководящие работники/ заведую-
щие – 262 (12,5%) из 43 муниципальных 
образований Челябинской области, в том 
числе:  

90 тьюторов из 30 опорных/стажировочных 
площадок, прошедшие обучение на базе ГБУ 
ДПО «Челябинский институт развития 
образования»; 

педагоги дошкольных образовательных 
организаций (672 человека из 200 дошкольных 
образовательных организаций), охваченные 
организационно-методическим сопровожде-
нием деятельности по использованию педаго-
гами новых возможностей информационных 
технологий, сервисов и оборудования. 

Специалисты дошкольных образователь-
ных организаций Челябинской области в 
процессе проведения вебинара ознакомились с 
методическими продуктами и материалами, 
разработанными тьюторскими командами 
опорных/стажировочных площадок ГБУ ДПО 
«ЧИРО»: видео и презентационными материа-
лами для педагогов образовательных организа-
ций, реализующих программы дошкольного 
образования и родителей (законных представи-
телей) дошкольников различных возрастных 
категорий. 

По итогам проведения сетевого вебинара 
сформирован пакет учебно-методических 
материалов для специалистов дошкольных 
образовательных организаций (видео материа-
лы и презентационные материалы) по его 
тематике и создана методическая база для 
работы с ДОО; участникам сетевого вебинара – 
разработчикам методических материалов 
выданы сертификаты участников сетевого 
вебинара.

Результатом проведения сетевого вебинара 
является формирование профессионального 
сообщества педагогов, имеющих инновацион-
ный образовательный потенциал по использо-
ванию новых возможностей информационных 
технологий, сервисов и оборудования для 
реализации образовательных программ 
дошкольного образования в соответствии с 
ФОП ДО.

Участие специалистов ДОО в сетевом 
вебинаре позволило осознать педагогам ДОО 
необходимость самосовершенствования, 
конкретизации личностных ценностей и 
взглядов для определения направлений и 
приоритетов дальнейшего личностного и 
профессионального развития, осознание 
значения и места информационных техноло-
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гий, сервисов и оборудования в реализации 
образовательных программ дошкольного 
образования, что подтверждается представлен-
ными положительными отзывами о проведен-
ном мероприятии.

 Необходимо отметить, что в рамках 
реализации проекта ГБУ ДПО «ЧИРО» 
обеспечивал доступность и открытость 
информации о реализации Проекта, что 
позволило пользователям осуществлять 
навигацию и поиск информации для участия в 
Проекте с целью достижения показателей 
результативности – индикаторов реализации 
проекта. 

В «текущем» режиме ГБУ ДПО «ЧИРО» 
обеспечивал информационную открытость 
хода проекта и освещал мероприятия проекта 
через представление информации на офици-
альном сайте ГБУ ДПО ЧИРО: в новостной 
ленте, на виртуально-информационной 
методической площадке (ВИМП), информаци-
онно-образовательной платформе «Отличная 
школа74.ru», информационных ресурсах и 
платформах: социальная сеть «ВКонтакте», 
Мессенджер «Телеграм», платформа «Сфе-
рум». 

Для реализации запланированных меропри-
ятий в рамках организационно-методического 
сопровождения Проекта были использованы 
технические решения и современные способы 
коммуникации:

ВИМП ГБУ ДПО «ЧИРО» – для проведения 
оценки удовлетворенности организационно-
методического сопровождения деятельности, 
обратной связи; для размещения методичес-
ких/презентационных материалов.

информационно-образовательная платфор-
ма «Отличная школа74.ru» – для проведения 
(трансляции) сетевого вебинара по организа-
ционно-методическому сопровождению 
применения педагогами новых возможностей 
информационных технологий, сервисов и 
оборудования для реализации образователь-
ных программ дошкольного образования; для 
размещения видеоматериалов.

интернет мессенжеры «ВКонтакте», 
«Телеграмм», информационно-
коммуникационная образовательная платфор-

ма «Сферум» – для проведения онлайн встреч, 
оперативного оповещения о планируемых 
событиях и консультирования участников 
проекта в режиме онлайн.

Благоприятным результатом анализа оценки 
удовлетворенности организационно-
методическим сопровождением ДОО в рамках 
проекта стали положительные отзывы пред-
ставителей ДОО об участии в региональном 
проекте.

Необходимо отметить, что в качестве 
базовой инновационной формы профессио-
нального развития педагогических работников 
в проекте использовались профессиональные 
сообщества – стажировочные площадки, как 
наиболее продуктивный способ организации 
взаимодействия и взаимообучения педагогов, 
которые позволили объединить и согласовать 
совместные усилия в рамках сетевой модели 
организационно-методического сопровожде-
ния деятельности организаций, реализующих 
образовательные программы дошкольного 
образования.

Сеть стажировочных площадок в рамках 
регионального проекта построена на основе: 

изучения и обобщения опыта применения 
интерактивного образовательного оборудова-
ния специалистами дошкольных образователь-
ных организаций Челябинской области; 

освоения педагогами (прежде всего, 
воспитателями ДОО) практических навыков 
реализации образовательной программы с 
использованием современного учебного 
оборудования, поставляемого массово в ДОО, 
а также современных информационных 
сервисов и платформ;

трансляции специалистами ДОО практи-
ческого опыта работы с использованием 
современного учебного оборудования в 
образовательном процессе.

Необходимо отметить, что формирование 
профессионального сообщества педагогов, 
имеющих инновационный образовательный 
потенциал по использованию новых возмож-
ностей информационных технологий, серви-
сов и оборудования для реализации образова-
тельных программ дошкольного образования в 
соответствии ФОП ДО обеспечило высокий 
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уровень готовности педагогов ДОО системы 
образования Челябинской области к инноваци-
онной деятельности с использованием новых 
возможностей информационных технологий, 
сервисов и оборудования для реализации 
образовательных программ дошкольного 
образования.
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УДК 378.147

КОНФЕРЕНЦИАЛЬНАЯ АКТИВНОСТЬ КАК УСЛОВИЕ 
СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ И 

НАДПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ ПЕДАГОГОВ 

В статье представлен опыт участия педаго-
гических работников в научно-практических 
конференциях, как один из механизмов 
развития профессиональных компетенций 
педагогов и диссеминации педагогического 
опыта. 

Ключевые слова: профессиональное 
развитие педагогов, научно-практические 
конференции, диссеминация педагогического 
опыта, педагогические компетенции.

В условиях современного образовательного 
процесса большое внимание закономерно 
уделяется совершенствованию профессио-
нальных компетенций педагогов. Профессио-
нальные компетенции педагога представляют 
собой совокупность взаимосвязанных знаний, 
умений, навыков, необходимых для удовлетво-
рительного выполнения стандартных требова-
ний и решения типовых профессиональных 
задач в конкретной профессиональной среде. 
Среди многочисленных технологий професси-
онального роста педагогов специфическую 
роль играет их участие в работе научно-
практических конференций, функции которых 
многообразны. Прежде всего, научно-
практические конференции способствуют 
более эффективному осмыслению их участни-
ками актуальных проблем педагогической 
практики. Тематика конференций обостряет 
внимание учителей к актуальным проблемам 
практической педагогической деятельности, 
создает необходимость безотлагательного 
теоретического анализа этих проблем, пред-
оставляет возможность ознакомиться с 
пониманием этих проблем другими коллегами 
[2]. 

Участие педагогов в работе научно-
практических конференций создает для них 
возможности более интенсивного и эффектив-
ного рефлексирования по поводу обсуждаемых 

на конференции вопросов [1]. 
Подготовка педагогами научных статей, 

раскрывающих тему научно-практической 
конференции, требует корректного описания 
результатов их наблюдений, дисциплинирует 
мыслительные процедуры, активизирует 
обращение к исследованиям, другим публика-
циям, словарям, уточняющим содержание 
терминов, в том числе междисциплинарных, 
что способствует переосмыслению изучаемых 
проблем на более глубоком уровне. Естествен-
но, что в процессе подготовки статей научный 
кругозор учителя становится шире [3].

Не менее полезным для обогащения 
профессионального потенциала педагогов 
является и их очное участие в пленарных и 
секционных заседаниях конференции. Оно 
предполагает ознакомление участников с 
новыми концепциями коллег, с новыми 
акцентами в формулировании проблем, с 
результатами недавних исследований, небес-
полезными для научно-исследовательской и 
практической педагогической деятельности 
учителя. Для каждого автора появляется 
возможность не только поиска новых аргумен-
тов в пользу собственного мнения, но и 
осмысления аргументов коллег, опровергаю-
щих сформулированную при подготовке к 
конференции собственную точку зрения. 
Пленарные и секционные заседания конферен-
ции невольно приостанавливают течение 
повседневной практической деятельности 
участников конференции ради более эффек-
тивного рефлексирующего процесса теорети-
ческого осмысления острых практических 
проблем. Все это является дополнительным 
условием возникновения нового этапа профес-
сионального роста педагога. Нередко конфе-
ренция дает педагогу первый импульс к поиску 
информации для уточнения и обогащения 
своих профессиональных знаний [4]. 

Педагоги гимназии активно принимают 
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участие в конференциях различного уровня. 
Так в 2023 году мы стали участниками следую-
щих конференций: 

1. по вопросам формирования функцио-
нальной грамотности:

межрегиональный фестиваль открытых 
практик «Качество образования: через дея-
тельность – к планируемым результатам» (г. 
Красноярск); 

методическая мастерская «PEER-TO-
PEER» (г. Омск);

муниципальная конференция «Современ-
ное образование как открытая система: 
стратегии повышения качества образования»; 

2. по вопросам осуществления 3-D 
образования: «Технологическое образование в 
системе «школа – колледж – вуз»: традиции и 
инновации»;

3. по вопросам осуществления управле-
ния образовательной организацией: межрегио-
нальная научно-практическая конференция 
«Проблемы и перспективы развития систем 
оценки качества образования. Стратегические 
сценарии научно-методического сопровожде-
ния эффективного управления качеством 
образования».

С каждым годом количество педагогов 
гимназии, которые представляют опыт на 
научно-практических конференциях растет, 
что отражается на результатах аттестации 
педагогических кадров – более 80% педагогов 
гимназии имеют высшую квалификационную 
категорию. 

Для поддержки сетевого взаимодействия 
образовательных учреждений с целью совер-
шенствования профессиональных компетен-
ций в области применения различных педаго-
гических технологий в урочной, внеурочной и 
воспитательной деятельности на основе 
информационно-методической площадки 
гимназии, ежегодно в 2020-2021 и 2021-2022, 
2022-2023 учебных годах гимназией были 
организованы межрегиональные конференции 
«Учитель в цифровой образовательной среде». 

Данная конференция способствует совер-
шенствованию профессиональных и надпро-
фессиональных компетенций педагогов, 

которые включают в себя: 
владение современными педагогическими 

технологиями и их применение в профессио-
нальной деятельности;

готовность решать профессиональные 
предметные задачи;

способность контролировать свою деятель-
ность в соответствии с принятыми правилами 
и нормами;

критическое и системное мышление, 
креативность и инновационность;

умение проявлять лидерские качества и 
работать в команде. 

В декабре 2020 г. конференция «Учитель в 
цифровой образовательной среде» включала в 
себя 3 направления: 

формирование и функционирование 
предметной цифровой образовательной среды 
(представление опыта и мастер-классы);

модель цифровой образовательной среды 
образовательной организации;

модель сопровождения непрерывного 
профессионального развития педагогических 
кадров в образовательной организации.

Конференции 2022 г. и 2023 г. прошли по 
направлению «Педагогические технологии 
урочной, внеурочной и воспитательной 
деятельности в условиях цифровой образова-
тельной среды (представление опыта или 
мастер-класс)»

В рамках конференций 2020, 2022 г. и 2023 г. 
были представлены 40 выступлений от 5 
субъектов РФ. География конференции 
г. Санкт-Петербург, г. Челябинск, г. Магнито-
горск, г. Кыштым, г. Верхний Уфалей,           
г. Копейск, г. Озерск, г. Рязань, г. Красноярск,           
г. Дивногорск (Красноярский край), г. Казань 
[5]. 

Немаловажным считаем, что конференции 
проходят при помощи информационной 
системы «Сферум», так как эта платформа 
отлично зарекомендовала себя для проведения 
сетевых мероприятий, таких как межрегио-
нальная конференция. Благодаря кроссплат-
форменности, данное программное обеспече-
ние можно запустить на любом устройстве, как 
на персональном компьютере, так и на смар-
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тфоне. Многим коллегам из других регионов 
пришлось познакомится и освоить данную 
платформу, благодаря которой они смогли без 
сбоев презентовать свой инновационный опыт 
в урочной, внеурочной и воспитательной 
деятельности. 

Большинство докладов наших коллег 
содержали опыт цифровизации, который они 
повсеместно используют в своей деятельнос-
ти. Все материалы конференций расположены 
на функционирующей информационно-
методической площадке сопровождения 
непрерывного развития педагогических 
кадров, расположенной на базе официального 
сайта гимназии.

Участие в конференции такого уровня 
позволяет педагогам представить свой педаго-
гический опыт и практики, быть готовыми к 
научно-практическим конференциям более 
высокого уровня. 

Участие в научно-практических конферен-
циях отвечает технологии саморазвития 
педагога подразумевает: текущее и перспек-
тивное планирование, поиск отвечающих 
цели, форм и средств усвоения и сохранения 
информации, совершенствование методики 
самоанализа и способов обобщения своего и 
коллективного педагогического опыта, поэтап-
ное освоение методов поисковой и экспери-
ментальной деятельности [2].

Профессиональное саморазвитие педагога – 
процесс управляемый. Для обеспечения 
участия педагога в процессе собственного 
личностно-профессионального развития 
администрации необходимо:

создавать необходимые условия для мотива-
ции непрерывного самосовершенствования;

выявлять личные и профессиональные 
потребности педагогов;

оказывать всяческую помощь в определе-
нии своих целей;

определять, какие базовые показатели 
способны свидетельствовать о качестве 
развития профессиональных компетенций 
конкретного педагога;

создавать условия наиболее комфортного 
режима удовлетворения педагогом своих 
запросов;

организовывать как коллективную, так и 
индивидуальную рефлексию результатов 
собственного профессионального развития и 
саморазвития[4].

Также говоря о профессиональном развитии 
педагога необходимо помнить, что формаль-
ной оболочкой, подтверждающей «развитие», 
являются процедура аттестации. Участие в 
конференциях различного уровня позволяет 
успешно пройти процедуру аттестации в 
вопросах организации обмена педагогическим 
опытом. 

Профессиональное развитие педагога 
рассматривается как систематическое под-
крепление, усовершенствование и расширение 
спектра знаний, развитие личных качеств, 
необходимых для освоения новых профессио-
нальных знаний и навыков, необходимых для 
выполнения обязанностей на протяжении всей 
трудовой деятельности сотрудника. Професси-
ональное развитие педагога может быть 
определено как рост его профессиональных 
достижений в результате накопления практи-
ческого опыта и систематического пересмотра 
им преподавания [6].

Процесс профессионального саморазвития 
характеризуется целостностью и непрерыв-
ностью. Это выражается с одной стороны, в 
устойчивой и согласованной связи и в прее-
мственности функций различных форм 
повышения квалификации, с другой - в 
сочетании эмпирической деятельности с 
коллективной методической работой и самооб-
разованием.Участие в научно-практических 
конференциях в данном контексте является 
важной составляющей в профессиональном 
становлении педагога. 
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материалы. 
- На все таблицы должны быть приведены ссылки в тексте статьи. При 
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- Формулы оформляют в соответствии с требованиями ГОСТ 2.105. 

Список  
литературы 

- Список литературы располагается в конце текста, входит в общий 
объем статьи, формируется по алфавиту (сначала литература на 
русском языке, затем на иностранном), и оформляется в соответствии с 
ГОСТ Р 7.0.5-2003. 
- Авторов-однофамильцев приводят в алфавите их инициалов, а труды 
одного автора – в алфавите названий работ. 
- Список литературы для оригинальной статьи – не менее 5 и не более 
15 источников. 

Библиографи- 
ческие ссылки 

Библиографические ссылки в тексте статьи следует давать в 
квадратных скобках в соответствии с нумерацией в списке литературы. 
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ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ АННОТАЦИИ СТАТЬИ
Аннотация должна быть: 
– информативной (не содержать общих слов, основываться на фактологических данных); 
– оригинальной; 
– содержательной (отражать основное содержание статьи и результаты исследований); 
– структурированной (следовать логике описания результатов в статье); 
– компактной (укладываться в 6-10 строк). 
Аннотация должна быть написана на русском и английском языке (перевод с русского на 

английский языки должен быть качественным). 
Предмет, тема, цель работы указываются в том случае, если они не ясны из заглавия статьи. 

Метод или методологию проведения работы целесообразно описывать в том случае, если они 
отличаются новизной или представляют интерес с точки зрения данной работы. Результаты 
работы описывают предельно точно и информативно. Приводятся основные теоретические и 
экспериментальные результаты, новые научные факты, обнаруженные взаимосвязи и 
закономерности. Сведения, содержащиеся в заглавии статьи, не должны повторяться в тексте 
аннотации. Следует избегать лишних вводных фраз (например, «в статье рассматривается…»). 
В тексте аннотации следует употреблять терминологию и синтаксические конструкции, 
свойственные языку научных и технических документов, избегать сложных грамматических 
конструкций.
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